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Conselleria d’Educacio,
Investigacié, Cultura i Esport

Instruccio del 15 de desembre de 2016, del director gene-
ral de Politica Educativa, per la qual s’estableix el pro-
tocol d’acompanyament per a garantir el dret a la iden-
titat de genere, |'expressio de genere i la intersexualitat.
[2016/10425]

El dret a la igualtat i a la no-discriminaci6 son principis basics dels
drets humans, consagrats en la Carta de les Nacions Unides, la Decla-
raci6 Universal de Drets Humans i els tractats internacionals de drets
humans. Aixi, I’article 1 de la Declaracié Universal de Drets Humans
estableix que tots els éssers humans naixen lliures i iguals en dignitat i
drets. La igualtat i la no-discriminaci6 que preveuen les normes interna-
cionals de drets humans s’ha de garantir a totes les persones, indepen-
dentment de les seues caracteristiques personals, fisiques, funcionals,
d’origen, de diversitat sexual o de génere, o de qualsevol altra condicio.

La Constitucié Espanyola, per la seua part, estableix en I’article 14
que els espanyols son iguals davant la llei, sense que puga prevaldre cap
discriminacio per rad de naixenga, raga, sexe, religio, opini6 o qualsevol
altra condicid o circumstancia personal o social.

El preambul de la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio,
assenyala en el preambul que I’educaci6 és el mitja més adequat per a
construir la personalitat de I’alumnat, desenvolupar al maxim les seues
capacitats i conformar la seua identitat personal.

A més, estableix com a principis i fins de 1’educacio, en 1’article
1, que el sistema educatiu espanyol, configurat d’acord amb els valors
de la Constitucio i fonamentat en el respecte als drets i les llibertats
reconeguts en aquesta, s’inspira en els principis segiients: la qualitat de
I’educacio per a tot I’alumnat, independentment de les seues condici-
ons i circumstancies; 1’equitat, que garantisca la igualtat d’oportunitats,
la inclusié educativa i la no-discriminacié i que actue com a element
compensador de les desigualtats personals, culturals, economiques i
socials, amb una especial atenci6 a les que deriven de la discapacitat; la
transmissio 1 la posada en practica de valors que afavorisquen la llibertat
personal, la responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la
tolerancia, la igualtat, el respecte i la justicia, aixi com els que ajuden a
superar qualsevol tipus de discriminacio.

Al seu torn, la Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre, de millora
de la qualitat educativa, fa seua la Recomanaci6 (2002)12 del Comité
de Ministres del Consell d’Europa als estats membres sobre 1’educa-
cid per a la ciutadania democratica, de data 16 d’octubre de 2002, que
assenyala que 1’educacio per a la ciutadania democratica és essencial
per a promoure una societat lliure, tolerant i justa i que contribueix a
defendre els valors i principis de la llibertat, el pluralisme, els drets
humans i I’imperi de la llei, que son els fonaments de la democracia. Un
dels principis en els quals s’inspira el sistema educatiu espanyol és la
transmissio i posada en practica de valors que afavorisquen la llibertat
personal, la responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat,
la tolerancia, la igualtat, el respecte i la justicia, aixi com que ajuden
a superar qualsevol tipus de discriminacio. S’hi inclou també, com a
finalitat del sistema educatiu espanyol, la preparacié per a I’exercici de
la ciutadania i per a la participacié activa en la vida econdmica, social i
cultural, amb actitud critica i responsable i amb capacitat d’adaptacio a
les situacions canviants de la societat del coneixement.

En I’ambit competencial de la Comunitat Valenciana, el Decret
39/2008, de 4 d’abril, del Consell, sobre la convivéncia en els centres
docents no universitaris sostinguts amb fons publics i sobre els drets i
deures de 1’alumnat, pares, mares, tutors o tutores, professorat i personal
d’administraci6 i serveis, consagra en 1’article 3, els principis generals
que han de regir per assegurar la convivencia i la igualtat en els cen-
tres educatius. Tot I’alumnat té els mateixos drets i deures, sense més
distincions que aquelles que es deriven de la seua edat i de les etapes o
els nivells dels ensenyaments que cursen. Tots els pares, mares, tutors
o tutores dels alumnes tenen els mateixos drets i responsabilitats en el
desenvolupament educatiu dels seus fills, filles, tutelats o tutelades. |

Conselleria de Educacion,
Investigacion, Cultura y Deporte

Instruccion del 15 de diciembre de 2016, del director
general de Politica Educativa, por la que se establece el
protocolo de acompariamiento para garantizar el derecho
a la identidad de género, la expresion de género y la inter-
sexualidad. [2016/10425]

El derecho a la igualdad y a la no-discriminacion son principios
basicos de los derechos humanos, consagrados en la Carta de las Nacio-
nes Unidas, la Declaracion Universal de Derechos Humanos y los trata-
dos internacionales de derechos humanos. Asi, el articulo 1 de la Decla-
racion Universal de Derechos Humanos establece que todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos. La igualdad y
la no discriminacion que prevén las normas internacionales de derechos
humanos se debe garantizar a todas las personas, independientemente de
sus caracteristicas personales, fisicas, funcionales, de origen, de diversi-
dad sexual o de género, o de cualquier otra condicion.

La Constitucion Espafiola, por su parte, establece en el articulo
14 que los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer
ninguna discriminacion por razoén de nacimiento, raza, sexo, religion,
opinion o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

En cuanto a las leyes reguladoras del sistema educativo, la Ley
Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, sefiala en el preambulo
que la educacion es el medio mas adecuado para construir la personali-
dad del alumnado, desarrollar al maximo sus capacidades y conformar
su propia identidad personal.

Ademés, establece como principios y fines de la educacion, en el
articulo 1, que el sistema educativo espafiol, configurado de acuerdo
con los valores de la Constitucion y fundamentado en él con respec-
to a los derechos y libertades reconocidos en esta, se inspira en los
siguientes principios: la calidad de la educacion para todo el alumnado,
independientemente de sus condiciones y circunstancias; la equidad,
que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusion educativa y
la no-discriminacion y que actiie como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, econémicas y sociales, con una
especial atencion a las que derivan de la discapacidad; la transmision y
la puesta en practica de valores que favorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, la solidaridad, la tolerancia,
la igualdad, el respeto y la justicia, asi como los que ayudan a superar
cualquier tipo de discriminacion.

A su vez, la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, de mejora de
la calidad educativa, hace suya la Recomendacion (2002)12 del Comité
de Ministros del Consejo de Europa a los estados miembros sobre la
educacion para la ciudadania democratica, de fecha 16 de octubre de
2002, que sefiala que la educacion para la ciudadania democratica es
esencial para promover una sociedad libre, tolerante y justa y contri-
buye a defender los valores y principios de la libertad, el pluralismo,
los derechos humanos y el imperio de la ley, que son los fundamentos
de la democracia. Uno de los principios en los que se inspira el sistema
educativo espafiol es la transmision y puesta en practica de valores que
favorezcan la libertad personal, la responsabilidad, la ciudadania demo-
cratica, la solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la justicia,
asi como que ayuden a superar cualquier tipo de discriminacion. Se
incluye también, como finalidad del sistema educativo espaiiol, la pre-
paracion para el ejercicio de la ciudadania y para la participacion activa
en la vida econdmica, social y cultural, con actitud critica y responsable
y con capacidad de adaptacion a las situaciones cambiantes de la socie-
dad del conocimiento.

En el ambito competencial de la Comunitat Valenciana, el Decreto
39/2008, de 4 de abril, del Consell, sobre la convivencia en los centros
docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos y sobre los
derechos y deberes del alumnado, padres, madres, tutores o tutoras,
profesorado y personal de administracion y servicios, consagra, en el
articulo 3, los principios generales que deben regir para asegurar la con-
vivencia y la igualdad en los centros educativos. Todo el alumnado tiene
los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que aquellas que
se derivan de su edad y de las etapas o los niveles de las ensefianzas
que cursan. Todos los padres, madres, tutores o tutoras de los alumnos
tienen los mismos derechos y responsabilidades en el desarrollo educa-
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tot el professorat, aixi com qualsevol persona que duga a terme la seua
activitat educadora al centre, té els mateixos drets i deures en el desen-
volupament educatiu de 1’alumnat.

L’Ordre 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educaci6, Cul-
tura i Esport, per la qual s’actualitza la normativa que regula I’elabora-
ci6 dels plans de convivéncia en els centres educatius de la Comunitat
Valenciana i I’establiment dels protocols d’actuacid i intervenci6 davant
de suposits de violéncia escolar, en ’article 8, preveu tota una série de
mesures i accions, orientades a la promocio6 de la convivénciaia la
prevenci6 de conflictes per a aconseguir un adequat clima educatiu en
el centre: accions basades en el model dialogic de prevencié de conflic-
tes, accions de diagnostic i deteccioé de conflictes, i dels motius que els
generen, actuacions relacionades amb la participaci6 activa de 1’alumnat
i de tota la comunitat educativa, accions que fomenten el respecte a la
diversitat i la igualtat, accions i mesures que afavorisquen ’atencio a la
diversitat i la inclusié educativa, el desenvolupament de la competeéncia
social i civica, activitats d’acollida a 1’alumnat nouvingut, i accions de
sensibilitzacid encaminades a la prevencio, la detecci6 i I’eliminacio6 de
la violéncia, i a la prevenci6 i resolucié de conflictes.

A I’empara de la legislacié esmentada, i en la direccidé que marca
I’Ordre 62/2014, s’estableix aquest protocol d’acompanyament per a
garantir el dret a la identitat de génere, I’expressi6 de genere i la inter-
sexualitat, que conté les actuacions de prevencid, inclusio, proteccio,
sensibilitzacid, acompanyament i assessorament a I’alumnat trans i
intersexual i a les seues families.

La finalitat d’aquest protocol és afavorir la inclusié educativa, assu-
mir la igualtat i la diversitat com a valors cabdals i irrenunciables, de
manera que totes les persones que conformen la comunitat educativa
respecten i facen respectar els drets humans. Per aixo sera imprescin-
dible facilitar la construcci6 de la seua identitat i la participaci6 activa
en la vida del centre, de manera que senta la pertinencga real al grup
d’iguals, al centre i a I’entorn.

Per tot aix9, en virtut de les competéncies que m’atribueix el Decret
155/2015, de 18 de setembre, del Consell, pel qual s’aprova el Regla-
ment organic i funcional de la Conselleria d’Educacio, Investigacio,
Cultura i Esport, dicte aquestes instruccions.

Les direccions territorials arbitraran els procediments per a la difu-
si6 d’aquestes instruccions i el seu compliment.

Valéncia, 15 de desembre de 2016.— El director general de Politica
Educativa: Jaume Fullana Mestre.

tivo de sus hijos, hijas, tutelados o tuteladas. Y todo el profesorado, asi
como cualquier persona que lleve a cabo su actividad educadora en el
centro, tiene los mismos derechos y deberes en el desarrollo educativo
del alumnado.

La Orden 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educacion,
Cultura y Deporte, por la que se actualiza la normativa que regula la
elaboracion de los planes de convivencia en los centros educativos de la
Comunidad Valenciana y el establecimiento de los protocolos de actua-
cidn e intervencion ante supuestos de violencia escolar, en el articulo 8,
prevé toda una serie de medidas y acciones orientadas a la promocion
de la convivencia y a la prevencion de conflictos para conseguir un
adecuado clima educativo en el centro: acciones basadas en el modelo
dialégico de prevencion de conflictos, acciones de diagnostico y detec-
cion de conflictos, y de los motivos que los generan, actuaciones rela-
cionadas con la participacion activa del alumnado y de toda la comu-
nidad educativa, acciones que fomentan el respecto a la diversidad y la
igualdad, acciones y medidas que favorezcan la atencion a la diversidad
y la inclusion educativa, el desarrollo de la competencia social y civica,
actividades de acogida al nuevo alumnado, y acciones de sensibilizacion
encaminadas a la prevencidn, deteccion y eliminacion de la violencia, y
a la prevencion y resolucion de conflictos.

Al amparo de la legislacion mencionada y en la direcciéon que marca
la Orden 62/2014, se establece este protocolo de acompafiamiento para
garantizar el derecho a la identidad de género, la expresion de género
y la intersexualidad, que contiene las actuaciones de prevencion, inclu-
sién, proteccion, sensibilizacion, acompafiamiento y asesoramiento al
alumnado trans e intersexual y a sus familias.

La finalidad de este protocolo es favorecer la inclusion educativa,
asumir la igualdad y la diversidad como valores capitales e irrenuncia-
bles, de manera que todas las personas que conforman la comunidad
educativa respeten y hagan respetar los derechos humanos. Por eso sera
imprescindible facilitar la construccion de su identidad y su participa-
cion activa en la vida del centro, de manera que sienta su pertenencia
real al grupo de iguales, en el centro y al entorno.

Por todo ello, en virtud de las competencias que me atribuye el
Decreto 155/2015, de 18 de septiembre, del Consell, por el que se
aprueba el Reglamento organico y funcional de la Conselleria de Edu-
cacion, Investigacion, Cultura y Deporte, dicto estas instrucciones.

Las direcciones territoriales arbitraran los procedimientos para la
difusion de estas instrucciones y su cumplimiento.

Valencia, 15 de diciembre de 2016.— El director general de Politica
Educativa: Jaume Fullana Mestre.
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PROTOCOL D'ACOMPANYAMENT PER A GARANTIR EL DRET A LA
IDENTITAT DE GENERE, L'EXPRESSIO DE GENERE | LA
INTERSEXUALITAT

1. FINALITAT

La finalitat d’aquest protocol, aplicable i adaptable a contextos escolars diferents, és
dotar els centres educatius d’'una ferramenta eficagc que els permeta transformar-se
en espais de llibertat i d’igualtat, en qué totes les persones que conformen la
comunitat educativa se senten lliures d’exclusid, coaccions de qualsevol tipus i en
condicions de construir la seua realitat personal amb plenitud.

La diversitat afectiva, sexual i d'identitats de génere és una realitat present als
centres escolars i que afecta totes les persones que en formen part. Per tant, resulta
una necessitat ineludible promoure una millor percepcié i coneixement d'aquesta
diversitat per a consolidar un model d’escola inclusiva.

A causa de la poca informacié sobre la identitat i I'expressié de géenere i sobre la
diversitat sexual, hom ha tendit a considerar el tema com a “exotic” o “rar”,
consequéncia de la visid estereotipada que ha prevalgut en la societat i que ara
comengca a canviar. A aquesta visio esbiaixada de la realitat trans' i intersexual, cal
afegir les dificultats socials, laborals i assistencials que han impedit a moltes

d’aquestes persones, visibilitzar-se o mostrar-se com a tals.

Com a consequéncia d'aixd, hi ha un nombre elevat de persones que prefereixen
sacrificar la identitat de genere sentida, condicionades per un ambient hostil que els
impedeix desenvolupar-se de forma plena, i es veuen abocades al fracas escolar,
laboral, i fins i tot, al suicidi. En el cas de la intersexualitat, aquestes persones
mantenen ocultes i en secret totes les qlestions referides a la seua diversitat
corporal per I'estigma social cap a la diferéncia a qué s’exposen.

La histdria ens ha demostrat que I'atencié a la diversitat suposa una oportunitat de
creixement. L'aparicié d'alld que s'allunya de l'estandard sovint altera la realitat
social o violenta a una part de la comunitat. Posem per cas el que va succeir en
epoques anteriors, en passar d'escoles segregadores, que separaven l'alumnat per
sexes, cap a un model mixt, més ric i representatiu de la societat.

Com a consequéncia d'aquesta visi6 més integradora poden generar-se tensions
amb persones partidaries de silenciar o invisibilitzar la diversitat, pero la perspectiva
que contemplem és, sobretot, una oportunitat de canvi i transformacié que
contribuira a consolidar un model social més just i igualitari.

La vulnerabilitat de I'alumnat amb una identitat de génere divergent a 'assignada
per la societat o de I'alumnat amb una anatomia sexual i reproductiva atipica en
termes binaris, i les dificultats a qué s'ha d'enfrontar, fan necessaria I'assumpcié

1 R . . -
Al llarg del document es fa referéncia al terme persona trans, o realitat trans, per a referir-se genéricament a tot un

conjunt de possibilitats (transsexual, transgenere, expressié de genere divergent...) que no s’ajusten a les normes de génere
binaries establertes tradicionalment.

Persones amb un desenvolupament sexual diferent (DSD) que no s’ajusten a I'estandard corporal masculi o femeni.
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d'una seérie de recomanacions i de mesures educatives, administratives i
organitzatives encaminades a visibilitzar la diversitat sexual i de génere i a eradicar
qualsevol tipus de discriminacid6 que puga patir lalumnat durant el seu
desenvolupament personal en I'entorn social.

El marc de totes les accions a implementar sera el respecte als drets humans i
l'atencié a la igualtat en la diversitat, tot considerant el cos sexuat, la dimensio
afectivosexual i la identitat de génere com un aspecte més de la diversitat humana.
Als nostres centres hi ha una gran diversitat, i per tant, és la nostra responsabilitat
vetlar perqué aquesta diversitat siga respectada i protegida.

Per tots aquests motius, és funcid de l'escola abracgar la diversitat per mitja de
I'educacié i crear ambients sense hostilitat, on totes les persones puguen aspirar a
ser ciutadans i ciutadanes de ple dret.

L’escola ha de ser el motor d’un canvi social més ampli, tant pels seus ligams amb
altres institucions i col-lectius, com per tenir la capacitat de formar els i les
ciutadanes que prendran les decisions en el futur. L’escola és un element
transformador i cal ser conscients que els i les estudiants que hui sén educats en els
valors de la igualtat i la diversitat seran persones adultes més tolerants, que faran
avancar la societat cap a la plena igualtat.

Per aix0, la diversitat i la interrelaci6 que genera el context educatiu ha de ser
recollida de forma global en el Projecte educatiu de centre i concretar-se en les
programacions didactiques, en el Pla d'accio tutorial, en el Pla de convivéncia i
igualtat, en la programacié d'activitats extraescolars i complementaries i en el
reglament de regim intern, perqué qualsevol persona immersa en un procés de
canvi de génere, que expresse un genere divergent o amb una anatomia sexual
intersexual, no quede exclosa del sistema o no reba el tractament integrador i
igualitari que I'escola ha de garantir.

Es necessari, per tal de fer-ho possible, adoptar pautes que permeten als centres
educatius iniciar actuacions dirigides a l'atencié especifica de I'alumnat trans i
intersexual, que previnguen situacions de malestar, discriminacio, assetjament o
tracte desigual.

En tot aquest procés caldra extremar les mesures de confidencialitat de la
informacid gestionada en relacid6 amb les persones trans i intersexuals, aixi com el
respecte absolut a la voluntat d'aquestes persones, de les seues families o de qui
n’exercisca la tutoria legal, sobre la seua identitat de génere i com desitgen ser
tractades administrativament i en public.

El document comprén orientacions i pautes d’intervencié per a 'adequada atencio
educativa a I'alumnat que expressa una identitat de génere divergent respecte a
l'estereotip de sexualitat binaria i als alumnes amb una anatomia sexual i
reproductiva no binaria, o intersexuals, amb la finalitat de garantir el lliure
desenvolupament de la seua personalitat, la no-discriminacié, aixi com facilitar
processos d’inclusid, proteccid, sensibilitzacid, acompanyament i assessorament a
'alumnat, a les seues families i al professorat.
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2. ABAST

Sera aplicable a tots els centres publics de la Generalitat Valenciana. Es podran
acollir la resta de centres.

3. DEFINICIONS

Tradicionalment, el terme sexe s’ha emprat indistintament per a referir-se a
conceptes que hui hauriem de diferenciar, com ara sexe biologic, identitat de
genere, rol de génere i orientacié sexual.

Aixi, el sexe ha sigut considerat com una realitat unidimensional i binaria. Es a dir,
en el nostre context cultural, el terme s’ha emprat com un concepte monolitic i
aglutinador dels resultats del procés de desenvolupament sexual (sexe bioldgic), de
I'experiéncia subjectiva (identitat de génere), de la manifestacié social (rol de
genere) i de I'orientacié sexual i afectiva.

Fins i tot quan es distingien aquests termes es considerava que el sexe bioldgic
només podia produir dos tipus d'individus (mascles/femelles), que es corresponien
directament amb dues subjectivitats i categories socioldgiques de génere
(homes/dones) i que, de forma natural, presentaven una atraccié sexual reciproca.
Per aix0, fins fa ben poc, qualsevol variacié d'aquest esquema lineal i binari es

considerava “antinatural”, “patologic” o “socialment indesitjable”.

En lactualitat, pero, el sexe és percebut com una realitat multidimensional i
caracteritzada per la diversitat. Tot i que aquesta nova accepcié compta amb una
adhesioé cada dia més maijoritaria i una popularitat creixent, resulta necessaria la
implementacié de mesures legals i d'accions formatives que garantisquen la no-
discriminacio de totes les persones, amb independéncia del seu sexe biologic, de la
identitat o expressid de génere o de la seua orientacié sexual, perqué puguen
desenvolupar-se de forma plena.

Feta aquesta primera aproximacio, es defineixen a continuacid una seérie de
conceptes que caldria conéixer per a poder interpretar aquella realitat que observem
a les aules, al centre i a I'entorn escolar, i per a poder adoptar les mesures
educatives i organitzatives necessaries per a 'acompanyament de I'alumnat immers
en processos de desenvolupament de la propia identitat i d’autoafirmacié personal.

Sexe biologic: des d’'un punt de vista anatomic i fisiologic, el sexe és el conjunt de
trets emprats per a distingir els mascles de les femelles al regne animal, i per tant,
en lI'espécie humana. Cal tindre en compte, pero, I'existéncia d’éssers vius amb
intersexualitats/DSD, també en I'ambit escolar, i ser conscients que el sexe bioldgic
és un tret bioldgic complex i sotmés a canvis al llarg de tot el cicle vital d’'una
persona.

Génere: es pot definir com la construccié que la societat elabora a partir de les
interpretacions que fa del sexe bioldgic. Societats distintes, en époques o contextos
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culturals diferents, defineixen i modelen aquesta construccié social del génere, que
va evolucionant. El génere és una construccié social, que es transmet a través dels
agents de socialitzacié (familia, escola, grup d’iguals, mitjans de comunicacié, etc.),
es reprodueix i es transfereix amb un grau d’exigéncia variable, que l'estructura
social determina per als seus integrants. La familia transmet abans que ningu els
valors vigents, i dins d'aquests valors, s’inclouen els rols, comportaments i
expectatives que s'assignen a cada génere i que afecten la identitat de les persones.

Identitat de génere: és la vivéncia intima i individual que cada persona fa del seu
propi sexe i d'unes caracteristiques de génere, tal i com cada persona la sent i
autodetermina, sense que puga ser definida per tercers, ja siga corresponent 0 no
amb el génere assignat socialment al moment de naixer.

Identitat de geénere divergent (o també disconformitat de génere, génere
independent o flexible, o patrons variants de génere): sén termes emprats per a
referir-se a aquells interessos i preferéncies no coincidents amb les normes culturals
generalment acceptades per a cada un dels dos géneres considerats normatius
(homes i dones).

Rol de génere: es refereix a la vivéncia social del génere en aspectes com la
vestimenta, el llenguatge i altres pautes de comportament que soén considerades
com a masculines, femenines o andrdgines en una societat i moment historic
concret.

Orientacié sexual: tendéncia d'una persona a sentir atraccié sexual, emocional o
afectiva per les persones del seu mateix génere o d'un altre génere.

Persona trans: és un terme genéric que s'usa per a referir-se a aquella persona
que té una identitat de génere divergent o expressa un rol de génere diferent a
'assignat per la societat. Aquestes vivencies i identitats de génere poden mostrar
una gran varietat de formes i expressions que, de vegades, reben denominacions
especifiques, que aci no es detallen, a excepcié dels termes transsexual i
transgenere.

Persona transsexual: és aquella que naix amb un sexe bioldgic associat a un
génere concret, amb el qual no se sent identificada. Home transsexual: és I'home
que va naixer amb sexe de femella. Dona transsexual: és una dona que va naixer
amb sexe de mascle.

La transsexualitat és, per tant, un exemple més de la diversitat humana, i el procés
de transicié de génere, per adaptar-se al génere sentit de forma intima, ha de ser
acompanyada des de l'escola per part de totes les persones integrants de la
comunitat escolar, de forma natural, sense prejudicis, tot evitant l'assumpcié de
models tipus o I'adopcié de respostes Uniques.

Procés de transicié (o procés de transit): és un procés personal i Unic,
d’autoafirmacié de la propia identitat, diferent en cada cas particular, que persegueix
I'adaptacié progressiva a la identitat de génere viscuda. EI moment indicat per iniciar
aquest procés ha de decidir-lo cada persona i contempla la preparacié necessaria
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per a assumir tots els canvis a venir, incloent-hi ’hormonacié i les transformacions
fisiques de tot tipus.

Persona transgénere: és la persona trans que no s’identifica amb el génere que se
li pressuposa, perd que no requereix assisténcia médica per a adequar les seues
caracteristiques fisiques al génere sentit com a propi.

Persona intersexual (amb intersexualitats o amb un desenvolupament sexual
diferent (DSD): es déna quan una persona presenta un conjunt de variacions fora de
I'estandard corporal masculi o femeni®, o dit d’'una altra manera, quan una persona
naix amb un cos que no pareix encaixar dins les definicions i pressupostos
biomédics i culturals que estableixen una coheréncia entre sexe cromosomic,
gonadal, hormonal i 'anatomia sexual i/o reproductiva.

Parlem, per exemple, de dones amb cromosomes XY i testicles, dones sense vagina
ni uter, dones amb un clitoris gran i extern, paregut a un penis, o d’homes amb un
desenvolupament diferent dels seus genitals, amb cromosomes XX, o fins i tot amb
menstruacio. El terme intersexualitat és un terme controvertit. De fet, la majoria de
persones amb cossos intersexuals o amb un desenvolupament sexual diferent
(DSD) no solen reconéixer-se amb aquestes etiquetes, i fins i tot, les refusen,
mentre s'identifiquen més amb etiquetes diagnostiques o nosologiques concretes®.

El tracte social i el tractament médic cap a aquestes persones ha suscitat una gran
controvérsia per considerar aquestes situacions no com una possibilitat anatdomica i
reproductiva més dins de la diversitat humana, siné com a malalties i patologies que
havien de tractar-se des d'una perspectiva médica (com ara intervencions de
cirurgia estética per a normalitzar genitals que no presentaven problemes de salut
afegits), pel costum i la necessitat social d'assignar un sexe definit a cada persona, i
per la necessitat sociocultural de transformar i normalitzar els genitals el més
d'acord possible amb la norma social dicotomica.

Transsexualitat i intersexualitat no so6n mutuament excloents. Tindre un cos
intersexual no esta relacionat amb tindre una orientacié sexual no heterosexual ni
d'una identitat sexual transsexual. De fet, una persona amb un cos intersexual o
amb un desenvolupament sexual diferent pot ser heterosexual, bisexual, lesbiana,
gai, tindre una identitat de génere conforme al sexe assignat (cisgénere) o
identificar-se amb el génere contrari a I'assignat (transgénere).

Persona cisgénere: s’'usa per a referir-se a les persones la identitat de génere de
les quals concorda amb el génere biologic assignat al naixer.

Transfobia: és un prejudici social, construit culturalment i interioritzat a través de la
socialitzacié. Consisteix en la discriminacié de les persones transsexuals pel fet de
transgredir el binomi sexe/génere assignat socialment al naixer. No obstant aixo, la
transfobia no esta present en totes les cultures ni en tots els moments historics.

3
4

International Gay and Lesbian Human Rights Commission, 2015.

Com ara: la Sindrome de Klinefelter (SK), la Sindrome de Turner (ST), la Hiperplasia Suprarenal Congénita (HSC),
la Sindrome d’Insensibilitat Completa als Androgens (CAIS), la Sindrome d’Insensibilitat Parcial als Androgens (PAIS), la
Sindrome de Rokitansky (MRKH), deficiéncies enzimatiques o disgenésies gonadals —mixta, completa o Sindrome de Swyer,
parcial— (DG), deficiéncia d’esteroide 5-alfa-reductasa, deficit 17-3-HSC, micropenis, hipospadies, DSD ovotesticular, mutacio
del gen Nr5a1, etc.
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4. REFERENCIES
Legislatives

Llei Organica 1/1982, de 5 de maig, sobre proteccid civil del dret a I'honor, la
intimitat personal i familiar i a la propia imatge

Llei Organica 15/1999 de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal

Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid

Llei Organica 8/2013, de 9 desembre, de millora de la qualitat educativa

Llei 3/2007, de 15 de marc, requladora de la rectificacié registral de la mencié relativa al
sexe de las persones

Llei 12/2008, de la Generalitat, de Proteccié Integral de la Infancia i I'adolescéncia
de la Comunitat Valenciana

Decret 39/2008, de 4 d’abril, del Consell, sobre la convivéncia en els centres
docents no universitaris sostingquts amb fons publics i sobre els drets i deures de
lalumnat, pares, mares, tutors o tutores, professorat i personal d’administracio i
serveis.

Ordre 1/2010, de 3 de maig, de la Conselleria d’Educacio i de la Conselleria de
Benestar Social, per la qual s'implanta el full de notificacié de la possible situacio de
desproteccid _del menor detectada des de I'ambit educatiu a la Comunitat
Valenciana i s’estableix la coordinacio interadministrativa per a la proteccio integral
de la infancia.

Ordre 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport, per la
qual s’actualitza la normativa que regula I'elaboracié dels plans de convivéncia en
els centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’estableixen els protocols
d’actuacio i intervencié davant de suposits de violéncia escolar.

A la pagina web d'lgualtat, de la Conselleria d'Educacio, Innovacio, Cultura i Esport
es troben relacionades les referéncies bibliografiques internacionals, de I'ambit
educatiu i les referides a la intersexualitat, consultades en I'elaboracié d'aquest
protocol.

5. RESPONSABILITATS |

5. 1 De I'equip docent

Totes les persones del claustre tenen l'obligacié d'intervindre davant qualsevol
conducta negativa derivada de I'expressio de génere o d'una identitat de génere que
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s'allunye de l'estandard o per motiu d'un desenvolupament sexual diferent. Més
concretament:

Observar possibles casos d’expressiéo de génere divergent, acompanyats o
no de comportaments tendents a la introversio, l'aillament, la depressio o
conductes autolesives.

Observar indicis d’assetjament per expressar una identitat de genere diferent
a l'assignada socialment.

Informar d’aquestes situacions, utilitzant les vies i processos establerts en els
respectius reglaments de régim intern i plans de convivéncia i igualtat.
Respondre adequadament i prestar suport a les persones que expressen una
identitat de génere divergent.

Informar o investigar seriosament actituds de rebuig, comportaments
anomals, possibles casos d’assetjament, queixes o denuncies.

Fer el seguiment de la situacié.

Mantenir la confidencialitat dels casos.

5.2 De tota la comunitat educativa

Totes les persones de la comunitat educativa tenen I'obligacio de:

Tractar tothom amb respecte.

No ignorar cap comportament constitutiu d’assetjament.

Informar les autoritats educatives sobre les situacions d’assetjament de qué
es tinga coneixement, amb la discrecié necessaria per a protegir la intimitat i
la dignitat de les persones afectades.

Cooperar en totes les accions contingudes en aquest protocol.

Desterrar la idea fal-lag que els casos d’expressié o d’identitat de génere sén
un caprici d’'aquells que els manifesten.

Cooperar en el procés d’instrucci6 d’expedients disciplinaris en casos
d’assetjament per transfobia i informar adequadament la familia de la
possibilitat de presentar una denuncia judicial de forma complementaria, si
els fets son constitutius d’algun delicte.

Assegurar la confidencialitat de les persones amb intersexualitat/DSD,
observada o comunicada per la familia, i cercar formes d’evitar la seua
exclusid, especialment en les explicacions sobre cossos i anatomies sexuals i
reproductives.

A l'apartat 6.3.1 d'aquest protocol s'especifiquen les responsabilitats especifiques
dels diferents agents implicats en la seua aplicacié.

6. DESCRIPCIO DE LES ACTUACIONS

Principis de caracter general

Els centres educatius elaboraran el seu Projecte educatiu de centre, el Pla de
convivéncia i igualtat, i la resta de reglaments, plans i programes de centre, des dels
principis del respecte a la llibertat individual i als drets d’identitat de génere i
orientacio sexual lliurement expressats pels membres de la comunitat educativa.
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Garantiran un clima de seguretat, de manera que la seua activitat es desenvolupe
en espais lliures d’assetjament, agressioé o discriminacié per qualsevol motiu, i per
tant, per identitat o expressié de génere divergent, per un desenvolupament sexual
diferent o per orientacié sexual.

Realitzaran les actuacions necessaries per a la prevencid, deteccid i eradicacio
d’actituds i practiques que manifesten prejudicis sexistes o discriminacié basada en
prejudicis negatius sobre la identitat de génere, els sexes bioldgics no binaris o
I'orientacié sexual.

Els centres educatius realitzaran actuacions que afavorisquen la plena inclusié de
lalumnat amb un desenvolupament sexual diferent, amb una identitat de génere
divergent, i proteccio i respecte a la identitat de génere manifestada per 'alumne.

L’assetjament per desenvolupament sexual diferent, identitat o expressié de génere
divergent o per orientacié sexual no sera tolerat en cap lloc, ni sota cap
circumstancia.

6.1 Deteccio i comunicacié. Activacié del protocol

Aquest protocol s’activara en el moment que qualsevol membre de I'equip docent
detecte o siga informat d’'un possible cas d’intersexualitat, identitat o expressio de
genere divergent i ho comunique, seguint els processos i les vies que establisca el
Reglament de régim intern, al tutor o tutora, al coordinador d'igualtat i convivéncia, a
'equip d’orientacié o a I'equip directiu. O bé, quan la familia, o qui n'exercisca la
tutoria legal, comunique el cas al centre educatiu. Una vegada comunicat, el director
o la directora notificara el cas al registre PREVI i s'inicia el protocol.

6.2 Estudi i valoracio

L'equip directiu, el tutor o tutora i l'equip orientador, sota la supervisid del
coordinador/a d'igualtat i convivéncia, assumiran directament el cas per a analitzar la
situacio i respondre adequadament a les necessitats de I'alumne o I'alumna.

Amb el consentiment i la col-laboracié de la familia, o de qui n'exercisca la tutoria
legal, que sera informada dels fets observats i dels recursos existents en I'ambit
educatiu i extern, es dissenyara un pla d'actuacié (que contindra, necessariament
les actuacions previstes en aquest protocol) que responga adequadament a les
necessitats de I'alumne o alumna en els diferents ambits d'intervencié: mesures
organitzatives, mesures educatives, de formacié i sensibilitzacio.

6.3 Intervencio

6.3.1 Responsables
L'equip directiu

e Acordar amb la resta d'agents educadors un pla d'actuacié i acompanyament que
incloga les mesures acordades entre el centre i la familia, les mesures
organitzatives basiques i els responsables de la seua aplicacio.

e Adoptar les mesures necessaries per a garantir un entorn segur en el centre per a
I'alumnat trans, amb una expressié de génere no normativa i intersexual.
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e Assegurar en tot moment l'intercanvi ordenat i prudent de la informacio.

e Gestionar el procés amb la maxima discrecio i preservar la intimitat i el benestar
de I'alumnat.

e Primar el dret superior a desenvolupar lliurement la personalitat de I'alumnat
d'acord amb la seua identitat.

e Comunicar un possible cas d'expressié o identitat de génere divergent al Registre
PREVI.

e Sollicitar la intervencié de les Unitats d'Atencio i Intervencié de les direccions
territorials (d'ara en avant UAI), a través del Registre PREVI i la inspecci6 de zona.

e Vetlar per la correcta aplicacio del protocol.

L'equip orientador

e Prestar assessorament a I'equip docent i a la familia.

e En cas de conflicte, facilitar processos de mediacié entre les parts implicades.

e Coordinar-se amb els equips inspectors i d'orientacié de les UAI, amb les
persones expertes proposades per aquests i mantindre'n informat I'equip docent.

El tutor/la tutora

e Supervisar la progressio i I'adaptacié de I'alumnat.

e Fer un seguiment del cas i registrar totes les actuacions realitzades.

e Coordinar totes les actuacions previstes en el protocol i en el pla d'actuacio i
acompanyament, juntament amb I'equip directiu i orientador.

La coordinacié d'igualtat i convivéncia

e Supervisar totes les actuacions previstes en aquest protocol.

e Col-laborar en tot alld que determine I'equip directiu per a I'aplicacio del protocol.

e Assessorar l'equip directiu sobre [I'adquisici6 de materials i bibliografia
especialitzada o la imparticié de ponéncies per part d’experts.

e Col-laborar en 'organitzacié d'activitats formatives que aborden questions relatives
al desenvolupament sexual diferent, la identitat i I'expressié de génere, la diversitat
LGTBI i 'educaci6 afectivosexual.

La inspeccié educativa

e Activar la intervencio de les UAI en els casos que siga necessari.

Les Unitats d'Atencio i Intervencio (UAI)

e Prestar assessorament a tots els agents implicats, supervisar l'aplicacio del
protocol i proposar la participacio i assessorament d'experts externs.

6.3.2 Mesures organitzatives
Documentacié i identificacié
® S’adequara la documentacié administrativa del centre docent (llistes de

classe, informes d’avaluacio, butlletins de notes, sobres de matricula,
identificacié del material...) en consideracié al nom i el génere amb qué se
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sent identificat 'alumne o alumna, a peticié de la familia o de qui n’exercisca
la tutoria legal, quan ho comunique per escrit, mentre 'alumne o alumna siga
menor d’edat o no estiga emancipat. No obstant aix0, la documentacio oficial
de I'alumne o alumna no podra modificar-se fins que no es realitze el canvi de
nom en el Registre Civil i es trasllade al centre la documentacié pertinent. En
qualsevol cas, es prioritzara el benestar de I'alumnat.

Caldra dirigir-se a I'alumne o alumna pel nom i I'adscripcié de génere que
haja escollit i comunicat al centre.

Es garantira la llibertat de vestimenta amb qué I'alumne o alumna se senta
identificat, d’acord amb el génere expressat.

Us de les instal-lacions del centre segons la identitat de génere expressada

Es garantira a I'alumnat I'accés als lavabos i els vestuaris d’acord amb la
identitat de génere manifestada.

Convé estudiar i repensar la disponibilitat i distribuciéo de lavabos de xics i
xiques, o la possibilitat que siguen mixtos.

Pla de convivéncia i igualtat

Totes les mesures de prevencid, deteccio i intervencio previstes per a fer
front a possibles casos de discriminacid, assetjament, violéncia de génere i
maltractament per intersexualitat, identitat o expressié de génere divergent o
per orientacio sexual, hauran de constar en el Pla de convivéncia i igualtat del
centre.

El coordinador o la coordinadora de d'igualtat i convivéncia supervisara totes
aquestes actuacions, en col-laboracié amb I'equip directiu, I'equip orientador i
el tutor o la tutora, especialment, durant el procés de transicié de genere que
efectue una persona durant la seua estada al centre educatiu.

6.3.3 Mesures educatives

S’adoptaran totes les mesures necessaries encaminades a garantir el respecte cap
a les persones trans i amb intersexualitats i un tracte igualitari i inclusiu:

Es dissenyaran els projectes educatius des del principi general del respecte a
la llibertat i als drets humans, entre els quals, el dret a expressar i
desenvolupar la identitat sentida.

Els reglaments, plans i programes de centre es configuraran des dels
principis de la inclusié educativa.

S’evitara la realitzacié d’activitats diferenciades per géneres. Si es produeix
en algun cas aquesta diferenciacio, el professorat tindra en consideracio el
genere amb qué I'alumne o alumna se sent identificat.

Es garantira la coordinacié dels membres del claustre i de I'equip docent per
a dur endavant les actuacions escaients, després d’haver detectat un
possible cas d’identitat de génere divergent.

Es tindra una cura especial en la configuracié del grup-classe de referéncia
de l'alumnat en procés de transicié de génere, de manera que afavorisca la
inclusio de I'alumne o I'alumna, tot respectant-ne la integritat de la seua xarxa
social.

Les persones adultes faran us d'un llenguatge inclusiu, igualitari i respectuds
amb la diversitat. No es permetran usos lingtiistics discriminatoris ni actituds
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arrelades que puguen ser denigrants cap a les persones trans, ni considerar-
les falsament innocues.

® |es explicacions sobre el desenvolupament sexual de I'ésser inclouran totes
les possibilitats anatdmiques existents i no es permetran explicacions que
puguen ser discriminatories i estigmatizants cap a les persones amb
intersexualitats.

® S'evitara articular discursos basats en estereotips o que pressuposen
'assignacié d’'un génere o una orientacidé sexual determinats pel sexe
biologic.

® Es practicara la tolerancia zero davant qualsevol conducta que atempte
contra les particularitats anatdbmiques i reproductives i la integritat de la
persona objecte de possible assetjament.

® Es promouran models de masculinitat igualitaris contraposats als models
masclistes i de dominacié imperants en la societat.

6.3.4 Mesures extraordinaries en cas de deteccié d'indicadors de transfobia

Es tracta de prevenir possibles situacions de disconformitat, malestar i rebuig que i
produeix a I'alumne o alumna la situacié de divergéncia entre la identitat psicologica
i el sexe anatdmic, aixi com de possibles situacions de discriminacio o transfobia.
Situacio de discriminacié, assetjament o violéncia

Detectada una situacié d'assetjament, o d’agressions, se seguiran els protocols

destinats a I'efecte que figuren com a annex | i annex |l de_I'Ordre 62/2014, de 28 de
juliol:

® Deteccio i comunicacio de la situacio a la Inspeccié Educativa i a la UAI de la
direcci6 territorial corresponent

Comunicacié i registre de la incidéncia

Mesures d'urgéncia

Comunicacio a les families de tots els implicats®

Mesures de tractament individualitzat

Seguiment del cas per les unitats d'Atencié i Intervencié i la Inspeccio
d'Educacio

*Ateses les especificitats d’aquest tipus d’alumnat, i de I'assetjament per
homofobia o transfobia, no previstes en I’Ordre 62/2014, préviament a la
comunicacio del cas a la familia, caldra estudiar, mitjangant entrevistes a
l'estudiant i a la seua familia, si en I'ambit familiar hi ha indicadors de
transfobia o de no-acceptacié de la situacié, per tal d’evitar generar un
conflicte afegit a la persona victima d’assetjament.

Situacié de desproteccié

Si la familia no reconeix la identitat expressada pel fill o la filla, i sS’observa sofriment
emocional o psicologic persistent, el centre educatiu actuara amb la maxima cautela,
discrecio i confidencialitat, perd diligentment i amb determinacié. El director o la
directora sol-licitara a la inspecci6 educativa la intervencié de la UAI de la direccié
territorial d’educacio corresponent.
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Sota la supervisio dels responsables de la UAI, es mantindran tantes reunions amb
la familia com siguen necessaries fins arribar a un acord entre les parts, des de la
via del dialeg, que repercutisca en I'adopcié per consens de les mesures que
lalumne o alumna requereix, i que n‘assegure el benestar i la integritat fisica i
psicologica.

En casos extrems de no col-laboraci6, i esgotada la via del dialeg, el centre
procedira a I'aplicacio del protocol que figura a I'annex Ill, de I'Ordre 62/2014, de 28 de
iuliol, i a la notificacio a la conselleria competent en benestar social i proteccié de la
infancia, a través del full de notificacid, segons s’estableix en I'Ordre 1/2010, de 3
maig.

6.4 Seguiment

La persona coordinadora d'igualtat i convivéncia se n'encarregara de supervisar
I'aplicacié d'aquest protocol, i vetlara perqueé:

® L'equip orientador preste assessorament psicopedagogic a I'alumnat amb un
desenvolupament sexual diferent, amb disconformitat de génere o en procés
de transicio per a fer el seguiment del desenvolupament de la seua vida
escolar.

@ E| tutor o la tutora observe i porte un control periddic del cas, tant de I'estat de
I'alumne o alumna com del grup on s’integra, i es coordine amb I'equip docent
del grup classe de referéncia.

® El tutor/tutora, el cap d'estudis, I'equip orientador i el coordinador d'igualtat i
convivéncia es reunisquen de forma periddica, setmanalment o de forma
quinzenal, segons es determine en cada cas.

® Es preste una atencio individualitzada a I'alumne o alumna per part de I'equip
orientador, tutors, dels membres de I'equip directiu, de la persona
coordinadora d'igualtat i convivéncia i de la resta de I'equip docent. Es pot
valorar la conveniéncia de nhomenar un tutor o tutora personal, triat pel propi
alumne/a, que siga una persona de referéncia per a l'alumne/a o amb qui
tinga un major grau de confianga i empatia.

® ['observacio, la supervisié i 'acompanyament d’aquests casos s'ha de
realitzar de forma que l'alumne o alumna no perceba un tractament
diferenciat que I'estigmatitze i evitar aixi una doble discriminacid.

® Una vegada finalitzada I'aplicacié del protocol, les accions de formacio i
sensibilitzacié que hagen tingut un impacte positiu seran incorporades als
reglaments i plans que regulen el funcionament i la convivéncia en el centre.

6.5 Accions de sensibilitzacio

El centre adoptara i incloura a la PGA accions de sensibilitzacié i informacio
dirigides al conjunt de la comunitat educativa per assegurar el respecte a la
diversitat d’anatomies sexuals i reproductives i el respecte a la identitat de génere.
6.6 Accions de formacioé

El coordinador/a de formacid, en col-laboraci6 amb coordinador o coordinadora

d'igualtat i convivéncia, organitzara activitats formatives que aborden questions
relatives al desenvolupament sexual diferent, la identitat de génere, la diversitat
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LGTBI i I'educacié afectivosexual, perqué s'incloguen en els plans d'estudi i
programacions, a fi que el centre educatiu esdevinga un espai que garantisca la
igualtat i la diversitat, confortable i lliure de discriminacio o violéncia.

En els cursos de formacio o tallers impartits per professionals externs, els continguts
hauran d’estar avalats per experts i per la literatura cientifica sobre la matéria
(ciencies psicosocials i biomédiques), i s’evitara, en qualsevol cas, pseudoformacio
basada en mites, supersticions o estereotips.

Es podran organitzar ponéncies, xarrades o la imparticié de tallers a carrec d'experts
0 especialistes en la mateéria:

® En col-laboraci6 amb les AMPA, per a pares, mares i familiars, en horari
extraescolar i dirigits a tota la comunitat educativa.
® Dins el Programa de formaci6 anual en centres, per al professorat.

En I'ambit del Pla d'accio tutorial i del Pla d’atencio a la diversitat:

® S’incorporara un programa d'educacié afectiva i sexual, progressiu i adaptat
al curriculum vigent de les diferents etapes educatives reglades

® El respecte a la identitat de génere es tindra present en qualsevol activitat
académica del centre i també en les activitats complementaries i
extraescolars.

Per al desenvolupament de les actuacions de sensibilitzacid, formacio i
acompanyament de I'alumnat trans i intersexual, el centre educatiu comptara amb el
suport ni l'assessorament del CEFIRE, el Servei Psicopedagogic Escolar, els
departaments d’orientacid, els gabinets psicopedagogics municipals i amb els
col-lectius LGTBI més representatius i registrats legalment.

Pel que fa al professorat, la informacié i la formacié docent és imprescindible perqué
es traduisca en actituds de respecte i atencié a les diferéncies individuals.

6.7 Coordinacioé entre administracions

La Direccié General de Politica Educativa promoura procediments de coordinacio
d’actuacions i d’intercanvi de recursos amb altres departaments, especialment amb
la direccié competent en igualtat i la direccié competent en salut sexual, orientats a
la prevencid, deteccid i intervencid davant de situacions de vulnerabilitat que
suposen amenaces per al desenvolupament integral de I'alumnat trans i de les
persones amb intersexualitats: accions conjuntes, campanyes institucionals,
programes educatius en qué col-laboren diferents administracions, etc.

Coordinacié amb la Unitat de referéncia per a la Identitat de Génere i la
Intersexualitat (UIGI)

En els casos en qué l'alumnat estiga immers en un procés de transicié de génere,
els centres podran sol-licitar, a petici6 de la familia, I'assessorament dels
professionals de la Unitat de referéncia per a la Identitat de Geénere i Intersexualitat
per tal d’ajustar la resposta educativa a les necessitats de I'alumnat amb identitat de
geénere divergent o] amb desenvolupament sexual diferent.
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8. REGISTRES

Comunicacié d'un possible cas d'identitat o expressié de génere divergent al Registre
PREVI:
http://www.ceice.gva.es/web/convivencia-educacion/registro-central

Informe final de curs sobre convivéncia que elabora la direccié del centre:
http://www.ceice.gva.es/web/convivencia-educacion/plan-de-convivencia

Inclusié en el PEC (especificament, en Pla de convivencia i igualtat i en el Pla d'atencio a
la diversitat) de les actuacions previstes en el protocol.

Concrecio de les actuacions en la PGA i Pla de formacié del professorat.

9. INDICADORS

9.1 Indicadors d'éxit
Indicadors per a valorar el nivell de qualitat i eficacia del protocol implementat.

Dels resultats

En I'alumnat
- Progressié de l'alumnat quant al coneixement i l'acceptacio de la diversitat sexual,

familiar i d'identitats de génere.

- Millora del clima i la convivéncia a les aules.
- Plena inclusi6 de les persones LGTBI.

En el professorat

- Millora del tractament educatiu de la diversitat sexual, familiar i d'identitats de génere.

- Coneixement del protocol d'actuacié per a garantir el dret a la identitat de geénere,
I'expressio de génere i la intersexualitat.

- Respecte cap a les persones LGTBI.

En el centre

- Inclusio de les actuacions previstes en el protocol en els documents que regulen la vida
del centre.

- Incorporacio6 d'una linia estratégica sobre coeducacio, que incloga la igualtat de génere,
I'educacid afectivosexual i el tractament de la diversitat sexual, familiar i d'identitats de
génere en el PEC i la PGA.

- Inclusié de la diversitat sexual, familiar i d'identitats de génere com a contingut
transversal a totes les arees.
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Del procés

- Realitzacio de les actuacions previstes en el protocol.

- Satisfaccio dels agents responsables de I'actuacio.

- Adequacio de les actuacions als objectius marcats.

- Dificultats en l'aplicacié de les actuacions.

- Funcionalitat de les actuacions.

- Col-laboracié de tots els agents implicats en I'aplicacié del protocol.
- Coordinacié general en l'organitzacié del centre.

9.2 Indicadors de transfobia
A la pagina web d'lgualtat, de la Conselleria d'Educacid, Innovacié, Cultura i Esport es

troben relacionats els indicadors de transfobia que els centres educatius poden utilitzar
per a la seua autoavaluacio.
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PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO PARA GARANTIZAR EL
DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO, LA EXPRESION DE GENERO
Y LA INTERSEXUALIDAD

1. FINALIDAD

La finalidad de este protocolo, aplicable y adaptable a contextos escolares
diferentes, es dotar a los centros educativos de una herramienta eficaz que les
permita transformarse en espacios de libertad y de igualdad, en los que todas las
personas que conforman la comunidad educativa se sientan libres de exclusion,
coacciones de cualquier tipo y en condiciones de construir su realidad personal con
plenitud.

La diversidad afectiva, sexual y de género es una realidad presente en los centros
escolares y afecta a todas las personas que lo conforman. Por tanto, resulta una
necesidad ineludible promover una mejor percepcién y conocimiento de esta
diversidad para consolidar un modelo de escuela inclusiva.

A causa de la poca informacion sobre la identidad o la expresién de género y sobre
la diversidad sexual, se ha tendido a considerar el tema como “exético” o “raro”,
consecuencia de la vision estereotipada que ha prevalecido en la sociedad y que
ahora empieza a cambiar. A esta vision sesgada de la realidad trans’ e intersexual,
hay que anadir las dificultades sociales, laborales y asistenciales que han impedido
a muchas de estas personas, visibilizarse o mostrarse como tales.

Como consecuencia, hay un numero elevado de personas que prefieren sacrificar la
identidad de género sentida, condicionadas por un ambiente hostil que les impide
desarrollarse de forma plena, y se ven abocadas al fracaso escolar, laboral, e
incluso, al suicidio. En el caso de la intersexualidad, estas personas mantienen
ocultas y en secreto todas las cuestiones referidas a su diversidad corporal por el
estigma social hacia la diferencia al que se exponen.

La historia nos ha demostrado que la atencién a la diversidad supone una
oportunidad de crecimiento. La aparicion de aquello que se aleja de lo estandar, a
menudo altera la realidad social o violenta a una parte de la comunidad. Es
semejante a lo que sucedid6 en épocas anteriores, al pasar de escuelas
segregadoras, que separaban al alumnado por sexos, a un modelo mixto, mas rico y
representativo de la sociedad.

Como consecuencia de esta visibn mas integradora pueden generarse tensiones
con personas partidarias de silenciar o invisibilizar la diversidad, pero la perspectiva

1 . o . -
A lo largo del documento se hace referencia al término persona trans, o realidad trans, para referirse

genéricamente a todo un conjunto de posibilidades (transexual, transgénero, expresion de género divergente...) que
no se ajustan a las normas de género binarias establecidas tradicionalmente.

2 Personas con un desarrollo sexual diferente (DSD) que no se ajustan al estandar corporal masculino o
femenino.
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que contemplamos es, sobre todo, una oportunidad de cambio y transformacion que
contribuird a consolidar un modelo social mas justo e igualitario.

La vulnerabilidad del alumnado con una identidad de género divergente a la
asignada por la sociedad o del alumnado con una anatomia sexual y reproductiva
atipica en términos binarios, y las dificultades a las que se deben enfrentar, hacen
necesaria la asuncién de una serie de recomendaciones y de medidas educativas,
administrativas y organizativas encaminadas a visibilizar la diversidad sexual y de
género y erradicar cualquier tipo de discriminacion que pueda sufrir el alumnado
durante su desarrollo personal en el entorno social.

El marco de todas las acciones a implementar sera el respeto a los derechos
humanos y la atencion a la igualdad en la diversidad, considerando el cuerpo
sexuado, la dimension afectivosexual y la identidad de género como un aspecto mas
de la diversidad humana. En nuestros centros existe una gran diversidad, y por
tanto, es nuestra responsabilidad que esta diversidad sea respetada y protegida.

Por estos motivos, es funcion de la escuela atender a la diversidad mediante la
educacion y crear ambientes sin hostilidad, en los que todas las personas puedan
aspirar a ser ciudadanos de pleno derecho.

La escuela tiene que convertirse en el motor de un cambio social mas amplio, tanto
por sus vinculos con otras instituciones y colectivos, como por tener la capacidad de
formar a los y las ciudadanas que tomaran las decisiones en el futuro. La escuela es
un elemento transformador y hay que ser conscientes de que los y las estudiantes
que hoy son educados en los valores de la igualdad y la diversidad seran personas
adultas mas tolerantes, que haran avanzar a la sociedad hacia la plena igualdad.

Por ello, la diversidad y la interrelacion que genera el contexto educativo debe
quedar recogida de forma global en el Proyecto educativo de centro y concretarse
en las programaciones didacticas, en el Plan de accion tutorial, en el Plan de
convivencia e igualdad, en la Programaciéon de actividades extraescolares y
complementarias y en los reglamentos de régimen interno, para que cualquier
persona inmersa en un proceso de transicion de género, que exprese un género
divergente o con una anatomia sexual intersexual, no quede excluida del sistema o
no reciba el tratamiento integrador e igualitario que la escuela debe garantizar.

Sera necesario adoptar pautas que permitan a los centros educativos iniciar
actuaciones dirigidas a la atencion especifica del alumnado trans e intersexual, que
prevengan situaciones de malestar, discriminacién, acoso o trato desigual.

En todo este proceso habra que extremar las medidas de confidencialidad de la
informacion manejada en relacion a las personas frans e intersexuales, asi como el
respeto absoluto a la voluntad expresada por estas personas, por sus familias o por
quien ejerza la tutoria legal, sobre su identidad de género y respecto a como desean
ser tratadas administrativamente y en publico.

El documento comprende orientaciones y pautas de intervencién para la adecuada
atencion educativa al alumnado que expresa una identidad de género divergente
con respecto al estereotipo de sexualidad binaria y a los alumnos con una anatomia
sexual y reproductiva no binaria, o intersexuales, con la finalidad de garantizar el
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libre desarrollo de su personalidad, la no discriminacién, asi como facilitar procesos
de inclusién, proteccién, sensibilizacién, acompanamiento y asesoramiento al
alumnado, a sus familias y al profesorado.

2. ALCANCE

Sera de aplicacion a todos los centros publicos de la Generalitat Valenciana. Se
podran acoger el resto de centros.

3. DEFINICIONES

Tradicionalmente, el término sexo se ha empleado indistintamente para referirse a
conceptos que hoy deberiamos diferenciar, como sexo biolégico, identidad de
género, rol de género y orientacion sexual.

Asi, el sexo ha sido considerado como una realidad unidimensional y binaria. Es
decir, en nuestro contexto cultural, el término se ha empleado como un concepto
monolitico y aglutinador de los resultados del proceso de desarrollo sexual (sexo
biolégico), de la experiencia subjetiva (identidad de género), de la manifestacion
social (rol de género) y de la orientacion sexual y afectiva.

Incluso cuando se distinguian estos términos, se consideraba que el sexo bioldgico
solo podia producir dos tipos de individuos (machos/hembras), que se
correspondian directamente con dos subjetividades y categorias socioldgicas de
género (hombres/mujeres) y que, de forma natural, presentaban una atraccion
sexual reciproca. Por ello, hasta hace bien poco, cualquier variacion de este
esquema lineal y binario se consideraba “antinatural”, “patoldgico” o “socialmente
indeseable”.

En la actualidad, sin embargo, el sexo se percibe como una realidad
multidimensional y que se caracteriza por la diversidad. Aunque esta nueva
acepciéon cuenta con una adhesiéon cada dia mas mayoritaria y una popularidad
creciente, resulta necesaria la implementacion de medidas legales y de acciones
formativas que garanticen la no discriminacion de todas las personas, con
independencia de su sexo bioldgico, de la identidad o expresion de género o de su
orientacion sexual, para que puedan desarrollarse de forma plena.

Hecha esta primera aproximacion, se definen a continuacién una serie de conceptos
que deberiamos conocer para poder interpretar la realidad que observamos en las
aulas, en el centro y en el entorno escolar, para adoptar las medidas educativas y
organizativas necesarias para el acompanamiento del alumnado inmerso en
procesos de desarrollo sexual y de autoafirmacién personal.

Sexo biolégico: desde un punto de vista anatomico y fisiolégico, el sexo es el
conjunto de rasgos empleados para distinguir a los machos de las hembras en el
reino animal, y por tanto, en la especie humana. Hay que tener en cuenta, sin
embargo, la existencia de seres vivos con intersexualidades/DSD, también en el
ambito escolar, y ser conscientes de que el sexo biolégico es una caracteristica
biolégica compleja y sometida a cambios a lo largo de todo el ciclo vital de una
persona.
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Género: se puede definir como la construccion que la sociedad elabora a partir de
las interpretaciones que hace del sexo bioldgico. Sociedades distintas, en épocas o
contextos culturales diferentes, definen y modelan esta construccion social del
geénero, que va evolucionando. El género es un constructo social, que se transmite a
través de los agentes de socializacion (familia, escuela, grupo de iguales, medios de
comunicacion, etc.), se reproduce y se transfiere con un grado de exigencia
variable, que la estructura social determina para sus integrantes. La familia
transmite antes que nadie los valores vigentes, y dentro de estos valores, se
incluyen los roles, comportamientos y expectativas que se asignan a cada género y
que afectan a la identidad de las personas.

Identidad de género: es la vivencia intima e individual que cada persona hace de
su propio sexo y de unas caracteristicas de género, tal y como cada persona la
siente y autodetermina, sin que pueda ser definida por terceros, ya sea
correspondiente o no con el género asignado socialmente en el nacimiento.

Identidad de género divergente (o también disconformidad de género, género
independiente o flexible, o patrones variantes de género): son términos empleados
para referirse a aquellos intereses y preferencias no coincidentes con las normas
culturales generalmente aceptadas para cada uno de los dos géneros considerados
normativos (hombres y mujeres).

Rol de género: se refiere a la vivencia social del género en aspectos como la
vestimenta, el lenguaje y otros pautas de comportamiento que son consideradas
como masculinas, femeninas o andréogenas en una sociedad y momento histérico
concreto.

Orientacién sexual: tendencia de una persona a sentir atraccién sexual, emocional
o afectiva por las personas de su mismo género o de otro género.

Persona trans: es un término genérico que se usa para referirse a aquella persona
que tiene una identidad de género divergente o expresa un rol de género diferente al
asignado por la sociedad. Estas vivencias e identidades de género pueden mostrar
una gran variedad de formas y expresiones que, a veces, reciben denominaciones
especificas, que aqui no se detallan, a excepcion de los términos transexual y
transgénero.

Persona transexual: es aquella que nace con un sexo bioldgico asociado a un
género concreto, con el que no se siente identificada. Hombre transexual es el
hombre que nacié con sexo de hembra. Mujer transexual es una mujer que nacio
con sexo de macho.

La transexualidad es, por tanto, un ejemplo mas de la diversidad humana. Por ello,
el proceso de transicion de género para adaptarse al género sentido de forma intima
debe acompanfarse desde la escuela, por parte de todos los integrantes de la
comunidad educativa, de forma natural, sin prejuicios, evitando la asuncién de
modelos tipo o la adopcion de respuestas unicas.

Proceso de transiciéon (o proceso de transito): es un proceso personal y Unico, de
autoafirmacion de la propia identidad, diferente en cada caso particular, que
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persigue la adaptacion progresiva a la identidad de género vivida. El momento
indicado para iniciar este proceso debe decidirlo cada persona y contempla la
preparacion necesaria para asumir todos los cambios que se produzcan, incluyendo
la hormonacién y las transformaciones fisicas de todo tipo. La escuela debe
acompanar este proceso de transicion, junto a la familia y los profesionales de la
salud, para asegurar la salud fisica, emocional, sexual y relacional de las personas
que cambian de género.

Persona transgénero: es la persona trans que no se identifica con el género que se
le presupone, pero que no requiere asistencia médica para adecuar sus
caracteristicas fisicas al género sentido como propio.

Persona intersexual, con intersexualidades o con un desarrollo sexual
diferente (DSD): es una persona que presenta un conjunto de variaciones fuera del
estandar corporal masculino o femenino®, o dicho de otra manera, cuando una
persona nace con un cuerpo que no parece encajar dentro las definiciones y los
presupuestos biomédicos y culturales que establecen una coherencia entre el sexo
cromosoémico, gonadal, hormonal y la anatomia sexual y/o reproductiva.

Hablamos, por ejemplo, de mujeres con cromosomas XY y testiculos, mujeres sin
vagina ni utero, mujeres con un clitoris grande y externo, parecido a un pene, o de
hombres con un desarrollo diferente de sus genitales, con cromosomas XX, o
incluso con menstruacion. El término intersexualidad es un término controvertido. De
hecho, la mayoria de personas con cuerpos intersexuales o con un desarrollo sexual
diferente (DSD) no suelen reconocerse con estas etiquetas, e incluso las rehuyen,
mientras se identifican mas con etiquetas diagnésticas o nosolégicas concretas®.

El trato social y el tratamiento médico hacia estas personas ha suscitado una gran
controversia por considerar estas situaciones no como una posibilidad anatomica y
reproductiva mas dentro de la diversidad humana, sino como enfermedades y
patologias que deberian tratarse desde wuna perspectiva médica (como
intervenciones de cirugia estética para normalizar genitales que no presentaban
problemas de salud afiadidos), por la costumbre y la necesidad social de asignar un
sexo definido a cada persona, o por la necesidad sociocultural de transformar y
normalizar los genitales de la forma mas acorde posible con la norma social
dicotomica.

Transexualidad e intersexualidad no son mutuamente excluyentes. Tener un cuerpo
intersexual no esta relacionado con tener una orientacién sexual no heterosexual ni
de una identidad sexual transexual. De hecho, una persona con un cuerpo

3
4

International Gay and Lesbian Human Right Comission, 2015.

Como por ejemplo: el Sindrome de Klinefelter (SK), el Sindrome de Turner (STO), la
Hiperplasia Suprarrenal Congénita (HSC), el Sindrome de Insensibilidad Completa a los Andrégenos (CAIS), el
Sindrome de Insensibilidad Parcial a los Andrégenos (PAIS), el Sindrome de Rokitansky (MRKH), deficiencias
enzimaticas o disgenesias gonadales —mixta, completa o Sindrome de Swyer, parcial- (DG), deficiencia de
esteroide 5-alfa-reductasa, déficit 17-0-HSC, micropene, hipospadias, DSD ovotesticular, mutacién del gen Nr5af,
etc.
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intersexual o DSD puede ser heterosexual, bisexual, lesbiana, gay, tener una
identidad de género de acuerdo al sexo asignado (cisgénero) o identificarse con el
género contrario al asignado (transgénero).

Persona cisgénero: se usa para referirse a las personas cuya identidad de género
concuerda con el género bioldgico asignado al nacer.

Transfobia: es un prejuicio social, construido culturalmente y interiorizado a través
de la socializacion. Consiste en la discriminacion de las personas transexuales por
el hecho de transgredir el binomio sexo/género asignado socialmente al nacer. No
obstante, la transfobia no esta presente en todas las culturas ni en todos los
momentos historicos.

4. REFERENCIAS

Legislativas

Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, sobre proteccion civil del derecho al honor, la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen

Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter
personal

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion

Ley Organica 8/2013, de 9 diciembre, de mejora de la calidad educativa

Ley 3/2007, de 15 de marzo, requladora de la rectificacidon registral de la mencion
relativa al sexo de las personas

Ley 12/2008, de la Generalitat, de Proteccion Integral de la Infancia vy la
adolescencia de la Comunidad Valenciana

Decreto 39/2008, de 4 de abril, del Consell, sobre la convivencia en los centros
docentes no _universitarios sostenidos con fondo publicos v sobre los derechos y
deberes del alumnado, padres, madres, tutores o tutoras, profesorado y personal de
administracion y servicios.

Orden 1/2010, de 3 de mayo, de Ila Conselleria de Educacion y de la
Conselleria de Bienestar Social, por la que se implanta la__hoja de notificacion de la
posible situacion de desproteccion del menor detectada desde el ambito
educativo _en la Comunidad Valenciana y se establece la coordinacion
interadministrativa para la proteccién integral de la infancia.

Orden 62/2014, de 28 de julio, de la Conselleria de Educacién, Cultura y Deporte,
por la que se actualiza la normativa que regula la elaboracién de los planes de
convivencia en los centros educativos de la Comunidad Valenciana y se establecen
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los protocolos de actuacion e intervencion delante de supuestos de violencia
escolar.

A la pagina_web de Igualdad, de la Conselleria de Educacion, Innovacion, Cultura y
Deporte se encuentran relacionadas las referencias bibliograficas internacionales,
del ambito educativo y las referidas a la intersexualidad, consultadas en la
elaboracion de este protocolo.

5. RESPONSABILIDADES |

5. 1 Del equipo docente

Todas las personas del claustro tienen la obligacién de intervenir ante cualquier
conducta negativa derivada de la expresion de género o de una identidad de género
que se aleje del estandar, o por motivo de un desarrollo sexual diferente. Mas
concretamente:

e Observar posibles casos de expresion de género divergente, acompanados o
no de comportamientos tendentes a la introversion, el aislamiento o la
depresion.

e Observar indicios de acoso para expresar una identidad de género diferente a
la asignada socialmente.

e Informar de estas situaciones, utilizando las vias y los procesos establecidos
en los respectivos reglamentos de régimen interno y planes de convivencia e
igualdad.

e Responder adecuadamente y prestar apoyo a las personas que expresen una
identidad de género divergente.

e Informar o investigar seriamente actitudes de rechazo, comportamientos
andémalos, posibles casos de acoso, quejas o denuncias.

e Hacer el seguimiento de la situacion.

e Mantener la confidencialidad de los casos.

5.2 De toda la comunidad educativa
Todas los personas de la comunidad educativa tienen la obligacion de:

e Tratar a todas las personas con respeto.

e No ignorar ningun comportamiento constitutivo de acoso.

e Informar a las autoridades educativas sobre posibles situaciones de acoso,
con la discrecién necesaria para proteger la intimidad y la dignidad de las
personas afectadas.

e Cooperar en todas las acciones contenidas en este protocolo.

e Desterrar la idea falaz de que los casos de expresion o de identidad de
género son un capricho de aquellos que los manifiestan.

e Cooperar en el proceso de instruccion de expedientes disciplinarios en casos
de acoso por transfobia e informar adecuadamente a la familia de la
posibilidad de presentar una denuncia judicial de forma complementaria, si
los hechos fueran constitutivos de algun delito.
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e Asegurar la confidencialidad de las personas con intersexualidad/DSD,
observada o comunicada por la familia, e investigar formas de evitar su
exclusién, especialmente en las explicaciones sobre cuerpos y anatomias
sexuales y reproductivas.

En el apartado 6.3.1 de este protocolo se especifican las responsabilidades
especificas de los diferentes agentes implicados en su aplicacion.

6. DESCRIPCION DE LAS ACTUACIONES

Principios de caracter general

Los centros educativos elaboraran el Proyecto educativo de centro, el Plan de
convivencia e igualdad, y el resto de reglamentos, planes y programas de centro,
desde los principios del respecto a la libertad individual y a los derechos de
identidad de género y orientaciéon sexual libremente expresados por los miembros
de la comunidad educativa.

Garantizaran un clima de seguridad, de manera que su actividad se desarrolle en
espacios libres de acoso, agresion o discriminacion por cualquier motivo, y también,
por identidad o expresion de género divergente, por un desarrollo sexual diferente o
por orientacion sexual.

Realizaran las actuaciones necesarias para la prevencion, deteccion y erradicacion
de actitudes y practicas basadas en prejuicios sexistas o discriminacion basada en
prejuicios negativos sobre la identidad de género, los sexos biolégicos no binarios o
la orientacion sexual.

Los centros educativos realizaran actuaciones que favorezcan la plena inclusion del
alumnado con un desarrollo sexual diferente, con una identidad de género
divergente, y proteccion y respeto a la identidad de género manifestada por el
alumnado.

El acoso por desarrollo sexual diferente, identidad o expresién de género divergente
o por orientacion sexual no sera tolerado en ningun lugar, ni bajo ningun
circunstancia.

6.1 Deteccion y comunicacion. Activacion del protocolo

Este protocolo se activara en el momento en que cualquier miembro del equipo
docente detecte o sea informado de un posible caso de intersexualidad, identidad o
expresion de género divergente y lo comunique, siguiendo los procesos y las vias
que establezca el Reglamento de régimen interno, al tutor o tutora, al coordinador
de igualdad y convivencia, al equipo de orientaciéon o al equipo directivo. O bien,
cuando la familia, o quien ejerza la tutoria legal, comunique el caso al centro
educativo. Una vez comunicado, el director o la directora notificara el caso al
registro PREVI y se iniciara el protocolo.

6.2 Estudio y valoracion
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El equipo directivo, el tutor o tutora y el equipo orientador, bajo la supervision del
coordinador/a de igualdad y convivencia, asumiran directamente el caso para
analizar la situacién y responder adecuadamente a las necesidades del alumno o
alumna.

Con el consentimiento y la colaboracion de la familia, o de quien ejerza la tutoria
legal, que sera informada de los hechos observados y de los recursos existentes en
el ambito educativo y externo, se disefara un plan de actuacién (que contendra,
necesariamente las actuaciones previstas en este protocolo) que responda
adecuadamente a las necesidades del alumno o alumna en los diferentes ambitos
de intervencion: medidas organizativas, medidas educativas, de formacién y
sensibilizacion.

6.3 Intervencion
6.3.1 Responsables
El equipo directivo

eAcordar con el resto de agentes educadores un plan de actuacion vy
acompanamiento que incluya las medidas acordadas entre el centro y la familia, las
medidas organizativas basicas y los responsables de su aplicacion.

eAdoptar las medidas necesarias para garantizar un entorno seguro en el centro
para el alumnado trans, con una expresion de género no normativa e intersexual.
eAsegurar en todo momento el intercambio ordenado y prudente de la informacion.
eGestionar el proceso con la maxima discreciéon y preservar la intimidad y el
bienestar del alumnado.

ePrimar el derecho superior a desarrollar libremente la personalidad del alumnado
de acuerdo con su identidad.

eComunicar un posible caso de expresién o identidad de género divergente al
Registro PREVI.

eSolicitar la intervencién de las Unidades de Atencion e Intervencion de las
direcciones territoriales (en lo sucesivo UAI), a través del Registro PREVI y la
inspeccion de zona.

eVelar por la correcta aplicacion del protocolo.

El equipo orientador

eAsesorar al equipo docente y a la familia.

eEn caso de conflicto, facilitar procesos de mediacién entre las partes implicadas.
eCoordinarse con los equipos de inspeccidén y de orientacion de las UAI, con las
personas expertas propuestas por estos y mantener informado al equipo docente.

El tutor/la tutora

eSupervisar la progresion y la adaptacién del alumno o la alumna.

eHacer un seguimiento del caso y registrar todas las actuaciones realizadas.
eCoordinar todas las actuaciones previstas en el protocolo y en el plan de actuacion
y acompafiamiento, junto al equipo directivo y orientador.
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La coordinacion de igualdad y convivencia

eSupervisar todas las actuaciones previstas en este protocolo.

eColaborar en todo aquello que determine el equipo directivo para la aplicacion del
protocolo.

eAsesorar al equipo directivo sobre la adquisicion de materiales y bibliografia
especializada o la imparticion de ponencias por parte de expertos.

eColaborar en la organizacion de actividades formativas que aborden cuestiones
relativas al desarrollo sexual diferente, la identidad y la expresion de género, la
diversidad LGTBI y la educacion afectivosexual.

La inspeccién educativa
eActivar la intervencion de las UAI en los casos que lo requieran.
Las Unidades de Atencion e Intervencion (UAI)

eAsesorar a todos los agentes implicados, supervisar la aplicacion del protocolo y
proponer la participaciéon y asesoramiento de expertos externos.

6.3.2 Medidas organizativas
Documentacion e identificacion

® Se adecuara la documentacion administrativa del centro docente (listas de
clase, informes de evaluacion, boletines de notas, sobres de matricula,
identificacion del material...) en consideracién al nombre y al género con el
que se siente identificado el alumno o alumna, a peticion de la familia o de
quien ejerza la tutoria legal, que se comunique por por escrito, mientras el
alumno o alumna sea menor de edad o no esté emancipado. No obstante, la
documentacion oficial del alumno o alumna no podra modificarse hasta que
no se realice el cambio de nombre en el Registro Civil y se traslade al centro
la documentacion pertinente. En cualquier caso, se priorizara el bienestar del
alumnado.

® Habra que dirigirse al alumno o alumna por el nombre y la adscripcidon de
geénero que haya escogido y comunicado en el centro.

® Se garantizara la libertad de vestimenta con que el alumno o alumna se
sienta identificado, de acuerdo con el género expresado.

Uso de las instalaciones del centro segun la identidad de género expresada

® Se garantizara al alumnado el acceso a los lavabos y los vestuarios de
acuerdo con la identidad de género manifestada.

® Conviene estudiar y repensar la disponibilidad y distribucion de lavabos de
chicos y chicas, o la posibilidad de que sean mixtos.

Plan de convivencia e igualdad
® Todas las medidas de prevencion, deteccion e intervencion previstas para

hacer frente a posibles casos de discriminacién, acoso, violencia de género y
maltrato por intersexualidad, identidad o expresion de género divergente o
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por orientacion sexual, deberan constar en el Plan de convivencia e igualdad
del centro.

El coordinador o la coordinadora de igualdad y convivencia supervisara todas
estas actuaciones, en colaboracion con el equipo directivo, el equipo
orientador y el tutor o la tutora, especialmente, durante el proceso de
transicion de género que efectua la persona durante su estancia en el centro
educativo.

6.3.3 Medidas educativas

Se adoptaran todas las medidas necesarias encaminadas a garantizar el respeto
hacia las personas trans y con intersexualidades y un trato igualitario e inclusivo:

6.3.4

Se disefaran los proyectos educativos desde el principio general del respeto
a la libertad y a los derechos humanos, entre los cuales, el derecho a
expresar y a desarrollar la identidad sentida.

Los reglamentos, planes y programas de centro se configuraran desde los
principios de la inclusidon educativa.

Se evitara la realizacién de actividades diferenciadas por género. Si se
produce en algun caso esta diferenciacion, el profesorado tendra en
consideracion el género con que el alumno o alumna se sienta identificado.
Se garantizara la coordinaciéon de los miembros del claustro y del equipo
docente para llevar adelante las actuaciones previstas, después de haber
detectado un posible caso de identidad de género divergente.

Se tendra un cuidado especial en la configuracion del grupo-clase de
referencia del alumnado en el proceso de transicion de género, de manera
que favorezca la inclusion del alumno o la alumna, respetando la integridad
de su red social.

Las personas adultas haran uso de un lenguaje inclusivo, igualitario y
respetuoso con la diversidad. No se permitiran usos linguisticos
discriminatorios ni actitudes arraigadas que puedan ser denigrantes hacia las
personas trans, ni considerarlas falsamente inocuas.

Las explicaciones sobre el desarrollo sexual del ser incluirdn todas las
posibilidades anatémicas existentes y no se permitirdn explicaciones que
puedan ser discriminatorias y estigmatizantes hacia las personas con
intersexualidades.

Se evitara articular discursos basados en estereotipos o que presuponen la
asignacion de un género o una orientacion sexual determinada por el sexo
bioldgico.

Se practicara la tolerancia cero ante cualquier conducta que atente contra las
particularidades anatdmicas y reproductivas y la integridad de la persona
objeto de posible asedio.

Se promoveran modelos de masculinidad igualitarios contrapuestos a los
modelos machistas y de dominacion imperantes en la sociedad.

Medidas extraordinarias en caso de deteccion de indicadores de

transfobia

Se trata de prevenir posibles situaciones de disconformidad, malestar y rechazo que
le produzca al alumno o alumna la situacion de divergencia entre la identidad
psicolégica y el sexo anatémico, asi como de posibles situaciones de discriminacion
o transfobia.
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Situacion de discriminacién, acoso o violencia

Detectada una situacién de acoso o de agresiones, se seguiran los protocolos
destinados al efecto que figuran como anexo | y anexo Il de la Orden_62/2014, de 28
de julio:

® Deteccion y comunicacién de la situacion a la Inspeccidon Educativa y a la UAI
de la direccion territorial correspondiente

Comunicacion y registro de la incidencia

Medidas de urgencia

Comunicacion a las familias de todos los implicados™

Medidas de tratamiento individualizado

Seguimiento del caso por las unidades de Atencion e Intervencion y la
Inspeccion de Educacion

*Por las especificidades de este tipo de alumnado, y del acoso por homofobia
o transfobia, no previstas en la Orden 62/2014, previamente a la comunicacion
del caso a la familia, habra que estudiar, mediante entrevistas al estudiante y a
su familia, si en el ambito familiar existen indicadores de transfobia o de no
aceptacion de la situacién, para evitar generar un conflicto anadido a la
persona victima de acoso.

Situacion de desproteccion

Si la familia no reconoce la identidad expresada por su hijo o hija, y se observa
sufrimiento emocional o psicologico persistente, el centro educativo actuara con la
maxima cautela, discrecion y confidencialidad, pero diligentemente y con
determinacién. El director o la directora solicitara a la inspeccion educativa la
intervencion de la UAI de la direccién territorial de educacion correspondiente.

Bajo la supervision de los responsables de la UAI, se mantendran tantas reuniones
con la familia como sean necesarias hasta llegar a un acuerdo entre las partes,
desde la via del didlogo, que repercuta en la adopcidn por consenso de las medidas
que el alumno o alumna requiera, y que asegure su bienestar e integridad fisica y
psicolégica.

En casos extremos de no colaboracién, y agotada la via del didlogo, el centro
procedera a la aplicaciéon del protocolo que figura al anexo lll, de la Orden_62/2014
de 28 de julio, y a la notificacién a la conselleria competente en bienestar social y
proteccion de la infancia, a través del hoja de notificacion, segun se establece en la
Orden 1/2010, de 3 mayo.

6.4 Seguimiento

La persona coordinadora de igualdad y convivencia se encargara de supervisar la
aplicacién de este protocolo y velara para que:
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® El equipo orientador preste asesoramiento psicopedagdgico al alumnado con
un desarrollo sexual diferente, con disconformidad de género o en proceso de
transicidén para hacer un seguimiento del desarrollo de su vida escolar.

® FEIl tutor o la tutora observe y haga un control peridédico del caso, tanto del
estado del alumno o alumna como del grupo en el que se integra, y se
coordine con el equipo docente del grupo-clase de referencia.

® E| tutor/tutora, el jefe de estudios, el equipo orientador y el coordinador de
igualdad y convivencia se reunan de forma periédica, semanalmente o de
forma quincenal, segun se determine en cada caso.

® Se preste una atencion individualizada al alumno o alumna por parte del
equipo orientador, tutores, de los miembros del equipo directivo, de la
persona coordinadora de igualdad y convivencia y del resto del equipo
docente. Se puede valorar la conveniencia de nombrar a un tutor o tutora
personal, elegido por el propio alumno/a, que sea una persona de referencia
para el alumno/a o con quien tenga un mayor grado de confianza y empatia.

® La observacion, la supervision y el acompafiamiento de estos casos se debe
realizar de forma que el alumno o alumna no perciba un tratamiento
diferenciado que le estigmatice y evitar asi una doble discriminacion.

® Una vez finalizada la aplicacion del protocolo, las acciones de formacion y
sensibilizacion que hayan tenido un impacto positivo seran incorporadas a los
reglamentos y planes que regulan el funcionamiento y la convivencia en el
centro.

6.5 Acciones de sensibilizacion

El centro adoptara e incluira a la PGA acciones de sensibilizacion e informacion
dirigidas al conjunto de la comunidad educativa que aseguren el respeto a la
diversidad de anatomias sexuales y reproductivas y a la identidad de género.

6.6 Acciones de formacion

El coordinador/a de formacion, en colaboraciéon con el coordinador o la coordinadora
de igualdad y convivencia, organizara actividades formativas que aborden
cuestiones relativas al desarrollo sexual diferente, la identidad de género, la
diversidad LGTBI y la educacién afectivosexual, para que se incluyan en los planes
de estudio y programaciones, de manera que el centro educativo se convierta en un
espacio que garantice la igualdad y la diversidad, confortable y libre de
discriminacion o violencia.

En los cursos de formacion o talleres impartidos por profesionales externos, los
contenidos deberan estar avalados por expertos y por la literatura cientifica sobre la
materia (ciencias psicosociales y biomédicas), y se evitara, en cualquier caso,
pseudoformacion basada en mitos, supersticiones o estereotipos.

Se podran organizar ponencias, charlas o la imparticion de talleres a cargo de
expertos o especialistas en la materia:

® En colaboracion con las AMPA, para padres, madres y familiares, en horario
extraescolar y dirigidos a toda la comunidad educativa.
® Incluidas en el Programa de formacion anual en centros, para el profesorado.
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En el ambito del Plan de accién tutorial y del Plan de atencién a la diversidad:

® Se incorporara un programa de educacidon afectiva y sexual, progresivo y
adaptado al curriculo vigente de las diferentes etapas educativas regladas.

® Con respecto a la identidad de género, se tendra presente en cualquier
actividad académica del centro y también en las actividades complementarias
y extraescolares.

Para el desarrollo de Ilas actuaciones de sensibilizaciéon, formacién vy
acompanamiento del alumnado trans e intersexual, el centro educativo contara con
el apoyo y el asesoramiento de los CEFIRE, el Servicio Psicopedagdgico Escolar,
los departamentos de orientacion, los gabinetes psicopedagdgicos municipales y
con los colectivos LGTBI mas representativos y registrados legalmente.

En lo que respecta al profesorado, la informacion y la formacion docente es
imprescindible para que se traduzca en actitudes de respeto y atencion a las
diferencias individuales.

6.7 Coordinacion entre administraciones

La Direccion General de Politica Educativa promovera procedimientos de
coordinacién de actuaciones y de intercambio de recursos con otros departamentos,
especialmente con la direccién competente en igualdad y la direccién competente
en salud sexual, orientados a la prevencion, deteccion e intervencién ante
situaciones de vulnerabilidad que supongan amenazas para el desarrollo integral del
alumnado trans y de las personas con intersexualidades: acciones conjuntas,
campanas institucionales, programas educativos en que colaboren diferentes
administraciones, etc.

Coordinacion con la Unidad de referencia para la Identidad de Género y la
Intersexualidad (UIGI)

En los casos en que el alumnado esté inmerso en un proceso de transicion de
género, los centros podran solicitar, a peticion de la familia, el asesoramiento de los
profesionales de la Unidad de referencia para la Identidad de Género e
Intersexualidad para ajustar la respuesta educativa a las necesidades del alumnado
con identidad de género divergente o con desarrollo sexual diferente.
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8. REGISTROS

Comunicacién de incidencias de casos de asedio o agresién por motivos de
identidad de género a través del Registro PREVI:
http://www.ceice.gva.es/web/convivencia-educacion/registro-central

Informe final de curso sobre convivencia que elabora la direccién del centro:
http://www.ceice.gva.es/web/convivencia-educacion/plan-de-convivencia

Inclusion en el PEC (especificamente, en Plan de convivencia e igualdad y en el
Plan de atencién a la diversidad) de las actuaciones previstas en el protocolo.

Concrecion de las actuaciones en la PGA y Plan de formacion del profesorado.

10. INDICADORES |

9.1 Indicadores de éxito
Indicadores para valorar el nivel de calidad y eficacia del protocolo implementado.

De los resultados

En el alumnado
- Progresion del alumnado en cuanto al conocimiento y la aceptacién de la

diversidad sexual, familiar y de identidades de género.

- Mejora del clima y la convivencia en las aulas.
- Plena inclusion de las personas LGTBI.

En el profesorado

- Mejora del tratamiento educativo de la diversidad sexual, familiar y de identidades
de género.

- Conocimiento del protocolo de actuacion para garantizar el derecho a la identidad
de género, la expresién de género y la intersexualidad.

- Respeto hacia las personas LGTBI.

En el centro

- Inclusion de las actuaciones previstas en el protocolo en los documentos que
regulan la vida del centro.

- Incorporacién de una linea estratégica sobre coeducacion que incluya la igualdad
de género, la educacion afectivosexual y el tratamiento de la diversidad sexual,
familiar y de identidades de género en el PEC y la PGA.

- Inclusion de la diversidad sexual, familiar y de identidades de género como
contenido transversal a todas las areas.
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Del proceso

- Realizacion de las actuaciones previstas en el protocolo.

- Satisfaccion de los agentes responsables de la actuacion.

- Adecuacién de las actuaciones a los objetivos marcados.

-Dificultades en la aplicaciéon de las actuaciones.

- Funcionalidad de las actuaciones.

- Colaboracién de todos los agentes implicados en la aplicacién del protocolo.
- Coordinacién general en la organizacion del centro.

9.2 Indicadores de transfobia

En la pagina web de Igualdad, de la Conselleria de Educacion, Innovacion, Cultura y
Deporte se encuentran relacionados los indicadores de transfobia que los centros
educativos pueden utilizar para su autoevaluacion.
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