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Lambda, Col-lectiu LGTB+ per la diversitat sexual, de génere i
familiar, gracies al suport rebut per la Direccid General
d'lgualtat en la Diversitat de la Conselleria d'Igualtat i Politiques
Inclusives, duu a terme el programa “Al Loro!”, amb la fucio
d'identificar i registrar el contingut discriminatori i/o els delic-
tes d'odi per LGTBIfobia en xarxes socials per a visibilitzar
aquesta problematica d'atac al col-lectiu LGTBI+.

Els discursos i delictes d'odi per
LGTBIfobia han augmentat notoria-
ment en els Ultims anys, en els
quals hem pogut veure com certs
sectors sociopolitics amb discur-
sos que vulneren els drets humans,
s'han normalitzat i fins i tot conver-
tit en discursos amb suport i
seguits per la ciutadania.

En l'actualitat que estem vivint, la violencia i les agressions es
normalitzen, generant una sensacio d'inseguretat en el col-lec-
tiu LGTBI+ i limitant la llibertat i la vivencia sana de la dissiden-
cia, a causa de les consequencies psicologiques, socials i per-
sonals.

Particularment, preocupa la cada vegada major i més accep-
tada discriminacio exercida a través de les xarxes socials. En
I'Estat espanyol, durant I'any 2019 es van registrar un total de
204 casos com a incidents delictius comesos per xarxes
socials, sent I'orientacio sexual i la identitat de genere un dels
ambits amb major incidéncia (Ministeri de I'Interior, 2019), any
en que, I'Agéncia Europea de Drets Humans al seu torn va
evidenciar que el 70% de les persones LGTBI+ havia patit
LGTBIfobia per xarxes socials en els Gltims anys.
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Si aquesta violencia s'afig al poc control que trobem en les
xarxes socials d'Us principal, aquestes es converteixen en un
mitja "lliure" i aglutinador de missatges on es bolquen totes les
opinions o idees que fora de linia se censurarien socialment
(Cancel-le-Sanmartin, M. Sr. & Gadea Aldave, G. 2016). Un dels
aspectes més problematics d'aquests actes realitzats per
xarxes socials és que la LGTBIfobia no actua de manera visible i
clara, perqué la infradenuncia fa que la majoria de les agressions
no es visibilitzen.

Al seu torn, els discursos d'odi en xarxes socials es caracteritzen
per la permanéncia dels continguts pujats a les plataformes, I'is
de pseudonims, I'anonimat i la transnacionalitat, sent dificultats
que té 'espai virtual afegida a la complexa tasca de la identifica-
cio del discurs d'odi. (Gagliardone et al. 2015). Totes aquestes
caracteristiques que comprenen les xarxes socials, dificulten la
identificacid i persecucié d'aquest tipus de discursos, i al seu
torn, per la sensacid d'impunitat que donen, afavoreixen I'ex-
pressié de I'odi.

Malgrat I'existencia de lleis que protegeixen a les persones sobre
les quals es bolca aquest tipus d'odi i que assenyalen a aquelles
que exerceixen la violéncia, Internet es considera un lloc sense
fronteres, suposant un altre problema per a la persecucio
d'aquests missatges. A més, com en una mateixa publicacié
poden intervenir diferents persones de diversos llocs del mén,
complica més la identificacio, I'obtencid de proves i la determina-
cié de responsables. Les xarxes socials compten actualment
amb sistemes de denuncia que permeten a les persones usua-
ries de les mateixes visibilitzar el contingut que vulnera les nor-
mes de |'Us de les propies xarxes, perque aquestes valoren la
seua eliminacid.
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No obstant aix0, els mecanismes de denuncia dels comentaris o
publicacions amb discursos d'odi no resulten del tot efectius.
Una investigacid del projecte PRISM (Jubany i Roiha 2016), va
confirmar que d'un total de 100 denuncies imposades a
comentaris de Facebook, Unicament 9 van ser eliminats.

Per aguest motiu, podem observar com la politica d'eliminacio de
comentaris no funciona correctament, bé pels mecanismes
utilitzats o perqué els equips que realitzen la gestié d'aguestes
denudncies abasten una demanda per damunt de 'esperada, fent
que comentaris com “Matar-los a tots sense pietat” en
referéncia a persones religioses musulmanes va ser considerat
com un cometari que no vulnerava les normes de comunitat.

Es per aixd que, considerem essencial registrar aquesta realitat
que no s'arreplega de manera estadistica o institucional, amb
I'objectiu de denunciar socialment incidents que no es denuncien
juridicament; sent Al Loro! aqueixa eina de caracter social que
ens ajude a visibilitzar aquesta problematica.

El present informe arreplega contingut que ens permet indagar
en la problematica i poder analitzar-la per a evitar que aquests
fets queden impunes. Es imprescindible facilitar espais i generar
actuacions de sensibilitzacio, perque la ciutadania s'involucre en
la deteccid i denuncia d'aquests discursos que trobem per xar-
Xes.
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El metode de recollida emprat per a la recopilacié de les dades
a continuacido exposades ha consistit principalment en la
cerca directa a través de paraules clau i Hashtags en les
diferents xarxes socials (Facebook, Twitter i Instagram). S'ha
realitzat un rastreig exhaustiu i equitatiu en aquestes, de les
quals s'ha extret la major part de la informacio recaptada a
través de rastreig desenvolupat setmanalment.

Per a la recollida de contingut en la qual hi haguera implicacio
ciutadana, s'ha creat una bustia de recopilacid de dades on la
poblacié ha pogut fer-nos arribar contingut LGTBIfobic
publicat en xarxes, aixi com possibles missatges privats amb
el mateix tipus de discursos. Aquesta bustia ha tingut
I'objectiu d'implicar la ciutadania en la denuncia social de la
gran problematica de discriminacié que pateix el col-lectiu a
través de xarxes socials. Mitjangant aquesta bustia de
recollida han arribat alguns missatges, perd s'ha convertit en
un metode de recollida secundari a causa del poc Us de la
ciutadania, plantejant per a futures investigacions un metode
més efectiu, rapidi senzill.

A continuacio, es reflecteixen les dades arreplegades durant
'any 2021, de les quals extraurem les seglients conclusions.
Es important evidenciar que a vegades seguir el rastre de la
violéncia en xarxes és una tasca molt complexa i que depén en
enorme mesura dels metodes de cerca o aquelles paraules
clau que s'utilitzen en aquesta, per tant, aquestes dades no
reflecteixen tota la violéncia que s'exerceix per xarxes socials
cap al colllectiu LGTBI+, sind una part d'ella, ja que, a causa de
la seua magnitud és practicament inabastable.

Meéetode de recollida
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Xarxes socials

amb major incidéencia

En quines xarxes socials trobem major contingut LGTBIfobic? On
se senten més lliures les persones que odien, també dites
"haters", per a llangar aquests missatges?

Per a la realitzacid de I'analisi dels discursos d'odi LGTBIfobics
en xarxes socials, des d'Al Loro! hem indagat en les seglents
aplicacions: Facebook, Twitter i Instagram.

Després de |'analisi realitzat, hem pogut registrar més de 500
missatges LGTBIfobics llangats en les diferents xarxes socials
observades durant ['any 2021.

A continuacio, vam mostrar Contingut LGTBIfobic en xarxes 2021
els percentatges referents Instagram

als missatges d'odi LGTBI-  Facebook 5.5%

fobic registrats per Al Loro!, 9.4%

dividits en la incidéncia que
hem trobat en les diferents
xarxes socials analitzades.

Twitter
85.1%
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Observant les dades extretes, la xarxa social que arreplega
major violencia cap al col-lectiu LGTBI+ és Twitter, amb un total
de 435 missatges discriminatoris cap al col-lectiu durant 2021
recopilats per , enfront del total de 511 registrats.
Twitter és una xarxa social les persones usuaries de la qual
utilitzen en gran mesura per a la critica, i en la qual no és
habitual un Us relacionat amb la fotografia o la comunicacio
amb altres persones. Es per aixd que podria ser una de les xar-
xes socials amb major LGTBIfobia visible, ja que les persones
usuaries realitzen critica de tot allo que els suscite odi o rebuig
i al seu torn existeix major facilitat per a compartir un discurs
d'odi de manera andnima, ja que molts perfils amb els quals ens
trobem sén persones ocultes amb un pseudonim inventat.

Segons la "Politica relativa a les conductes d'incitacié a I'odi"
de la qual disposa la xarxa social Twitter, aquests missatges es
recopilen, analitzen, i es prenen mesures sobre aquest tema, ja
que Twitter expressa "El nostre compromis és combatre |'abus
motivat per I'odi, el prejudici o la intolerancia, en particular,
I'abus |'objectiu del qual és silenciar les veus dels qui han sigut
historicament marginats. Per aquesta rad, prohibim el
comportament abusiu dirigit cap a les persones amb base en
les categories protegides”. Pero la realitat que hem trobat és
una altra ben diferent, en la qual es llancen missatges d'odi
sense cap mena de repercussio, missatges que mai arriben a
ser eliminats i comptes que segueixen obertes després
d'escriure aquest tipus de contingut.
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El Televisero
"Mo siga usted": Susanna Griso

tiene que parar a Ayuso por lo que se Si eres mU_jE"I’ y te pega un
atreve a decir de Pablo |glesias transexual es violencia de
- género,porque por muy operado
que este es un tio

eltelevisero.com/2021/04/no-s

Que va a decir la bollera de su
jefe...que nadie se atreva a

atacarle... ] . .
Basura
Ptff menos mal que acabo el mes
del orgullo que puto asco dan los
putos gays
2
Com hem pogut comprovar des d' , Instagram i Facebook

tenen menor contingut LGTBIfobic en les publicacions de les per-
sones usuaries, pero, malgrat les normes i politiqgues contra la
discriminacié de la qual disposen, continua havent-hi missatges
d'odi. Al seu torn, els missatges directes que reben les persones
usuaries continuen sent un terreny complex d'analitzar per la
respectives xarxes.

En Instagram hem recopilat un total de 48 missatges d'odi cap al
col-lectiu LGTBI+, i d'altra banda, en Facebook hem trobat un total
de 28 missatges d'odi.
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Contingut LGTBIfobic real extret d'Instagram

Aquel que obligue al menor que
cambiarse de género es monstruo no un valiente revolucionario, la
homosexualidad es un camino de violacién del menor y contra la
iglesia.

#noalahomosexualidad

Y gue no vengan con la reverenda tonteria de que
"una cosa es género y otra sexo”, PORQUE ESTA SOBRADAMENTE
DEMOSTRADO que por factores biolégicos HOMBRES Y MUJERES
poseen COMPORTAMIENTOS DIFERENTES. de modo que por
mucho que alguien se vista u opere para parecer de otro sexo, o
por mas que una persona se "auto perciba” de un sexo que difiere
de su cuerpo, SIEMPRE SERA LO QUE NACIO, le parezca o no...El
resto, es sélo CHARLATANERIA de los idedlogos de género.
#BiologiaSildeologiaNo @
#NoAlaldeologiaDeGénero

BB #NadieMenos

No a #maricones y #lesbianas!!! Solo hay
#hombre y #mujer! Solo un hombre y una mujer pueden crear a
una familiall! Basta yal!l!
Y no me voy a cambiar mi opinion!!!!
#dios #hombre #mujer #hombreymujer #familia #adameva
#antilgtbi #nomaricones

Contingut LGTBIfobic real extret de Facebook

b Y sin VOX Que hariamos

11 de diciembre 3 la 101 - @&

S1 NO HAY BELE_NES

4 de noviembre - Gy

El enemigo es el Lgth. Han hecho de una aberracian la normalidad..
Mira que asco de dibujos animadas para los nifios.

_ Para freirles el tarro con el mariconea.
ORGULLOGAY POR

QUE'NO. TODOS
SOMOS MARICONES

10
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Des d'
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hem recopilat contingut de tot 'any 2021, i des-

prés de l'analisi de les dades, podem determinar que, sobre la
base d'aquests, la incidéncia en els diversos moments temporals

ha sigut la seglent:
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Podem observar que els mesos amb major registre de discursos
d'odi LGTBIfobics son juliol i agost, coincidint que el mes anterior,
el mes de juny, és el mes de I'Orgull LGTBI+ i que el mes de juliol
es celebra a Madrid una de les manifestacions de 'orgull LGTBI+
més multitudinaria i visible de I'Estat espanyol. Es a dir, podria
estar relacionat un dels moments amb major visibilitat i activitat
social del col-lectiu amb major violencia cap a aquest. Al seu torn,
en els primers mesos de |'any s'observa una constant, la qual
podria estar relacionada amb ['odi transmés en xarxes en
referéncia a l'esborrany de llei LGTBI+ estatal publicat en
aqueixos mesos, perque quasi el 50% dels discursos d'odi cap al
collectiu de persones trans recollits en aquest informe, van
succeir durant els primers mesos de |'any.

11
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Considerem interessant destacar que, coincideixen els mesos
en qué hem pogut observar més LGTBIfobia amb els mesos més
habituals de periodes vacacionals, on podem disposar de més
temps que dedicar entre altres coses a les xarxes socials,
podent ser motiu d'augment.

Si decidim dividir les dades registrades en les diferents xarxes
socials, Twitter va aconseguir la seua maxima en odi LGTBIfobic
els mesos de marg, juliol i agost, aquest ultim amb la major
incidencia.

Fent referencia a Instagram, els mesos amb major incidéncia, van
ser els mesos de juny i juliol. Respecte a la xarxa social de
Facebook, hi hauria canvis notable-ment cridaners en els mesos
de maig, novembre i desembre.

A visto los videos de la LGBT - :

festejando su dia del Orgullo Gay | © 5'—_}:'5“'5 que ascome da la

dan asco y repugnancia.Despues manifestaciones de orgullo gay
piden respeto. por supuesto los dchos y libertades

deben los mismos,pero no me dejan
de parecer anormales

LOS NINOS DEBEN DE JUGAR CON
COSAS DE NINOS.. SINO... SERIAN
MARICONES Y NADIE QUIERE A

LOS MARICONES En mi casa no entran maricones. Lo
que hagan fuera de su casa es su
puto problema.

12
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Perfils

Qui exerceixen violencia?

A causa de I'anonimat i els perfils falsos que trobem en xarxes
socials, resulta molt complex extraure dades sobre caracteris-
tiques especifiques de les persones agressores, com podria ser
la identitat de genere, I'edat, el nombre de persones que es
troben darrere d'aquestes publicacions... Per tant, ens resulta
interessant exposar en primer lloc certes dades que ens
ofereixen diversos informes en referéncia a aguesta informacio, i
posteriorment exposar aquelles que hem arreplegat des d'Al
Lorol.

Si fem referéncia a la identitat de genere de |la persona agressora
en els delictes d'odi per LGTBIfobia, segons les dades de l'infor-
me de 2019 de la FELGTB, en un 85% dels casos les persones
agressores son homes, respecte al 12% de casos en els quals
les persones que agredeixen sén dones i un 4% de persones que
no es defineixen.

Respecte a |'edat de qui comet aquest tipus de delictes, segons
les dades de l'informe del Ministeri d'Interior sobre |'evolucié dels
delictes d'odi a Espanya, la mitjana es troba entre 1840 anys en
un 51,5%, mentre que en un 18,3% ens trobem davant persones
agressores menors d'edat, xifra una miqueta alarmant. Les per-
sones agressores majors de 40 i fins als 65 anys es troben entre
el 27,7% i es tractaria de persones conegudes de la victima, de

I'ambit familiar, laboral, etc.
13
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Pel que respecta a la manera en la qual s'exerceix la violéncia,
segons les dades arreplegades per la FELGTB, en un 54,1% dels
delictes d'odi per LGTBIfobia, la violencia va ser exercida en grup,
pel que podem determinar que és majoritaria la violencia exercida
grupalment que en solitari.

| en referéncia a larelacio de la persona agressora amb la victima,
segons els informes de la FELGTB, en un 43,9%, les persones
agressores coneixien a aquesta, fet que provoca una série de
consequencies psicologiques i socials i uns processos de
recuperacio diferents, a vegades més complexos.

En el cas dels discursos d'odi LGTBfobics a través de les xarxes
socials, la FELGTB ja ens avanga que un 24% de les agressions
per LGTBIfobia ocorre per xarxes.

Segons les dades arreplegades i analitzades per Al Loro!
referents a aquest tipus de discursos en xarxes socials, el perfil
atacant sol ser una persona usuaria de xarxes socials particular
en la gran majoria de casos, sense ser organitzacions o entitats,
grups organitzats, partits politics, etc. Podem concloure que
existeix una clara diferéencia amb aquells delictes d'odi que no
actuen en xarxes, perqué en aquest cas, en major mesura s'ac-
tua en solitari i la persona agredida no coneix a la persona que
exerceix la violencia.

Grup politic

Organitzacid/Entitat I
Persona publica |
0

100 200 300 400 500

14
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Qui pateixen violéncia?

Si analitzem el perfil de les persones sobre les quals s'exerceix
violencia per LGTBIfobia en xarxes socials, en referencia a les
dades extretes per Al Loro! podem determinar el perfil al qual se
solen dirigir aquestes agressions, si es tracta de violéncia exer-
cida sobre una persona concreta o no, i al seu torn si es tracta
d'una persona publica o no.

400
300
200
100
O *&
&) ) R &) &) X
a , o“}Q) ~{\Q§® & <§’\\\ Q/o\%
OQ’% ‘Q\(b O ) C\% ) 0\% 0\/
&0\ %\Q)o” %ﬁ\o = + §
~\;\° &&Q) %&@*\ QP\®
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Com podem comprovar en les dades del grafic, en major mesura
la violencia exercida per xarxes cap a les persones LGTBI+ es
focalitza en el perfil de xic/s gai/s, pel que podriem relacionar-ho
amb la major visibilitat social que tenen els xics gais respecte a
la resta del collectiu, observant al seu torn molta violéncia exer-
cida contra el col-lectiu en general.

15
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Persona individual
43.4%

Grupal
56.6%

Amb poca diferéncia, podem determinar que, segons les dades
extretes, en major mesura les persones agressores exercien
violencia sobre un grup de persones i no sobre persones indivi-
duals. Encara amb aquesta conclusio, hem comprovat que exis-
teix molt discurs d'odi LGTBIfobic contra persones individuals
compartit publicament, amb els consequients efectes psicolo-
gics que pot suposar per a la persona que ho pateix.

Quant a la violencia exercida contra un grup de persones, agues-
ta pot desencadenar una por generalitzada en el collectiu
LGTBI+, perqué els discursos d'odi no afecten Unicament la per-
sona que ho pateix, sind a totes aquelles persones que complei-
xen les caracteristiques que les persones agressores ataquen.

16
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Amb gran diferéncia, observem com en la
major part dels fets registrats, la violéncia
es dirigia cap a persones no publiques,
mentre que un percentatge menor es
dirigia a persones publiques o conegudes.
Hem de tenir en compte que en moltes
ocasions les agressions cap a persones
publiques s'exerceixen amb [|'Us de
determinades paraules que entenen com a
insult per a ferir a la persona que ho rep,
perd no perque la persona pertanya al
col-lectiu. Aixo fa que I'is de determinades
paraules com a insult es normalitze, i que
el col-lectiu reba encara més violéncia.

LGTBIfobia en xarxes socials. Informe 2021

400

300

200

100

Entre els ambits professionals als quals pertanyen les persones
publigues que han rebut aquest tipus d'agressions, trobem
persones que es dediqguen a la politica, a la televisio, al futbol o al

mon de la musica, entre altres.

17
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Tematiques habituals

| 'analisi que es reflecteix en aquest informe sobre els discursos
d'odi per LGTBIfobia en xarxes socials, s'ha realitzat sobre la
base d'una serie de paraules clau triades per |'Us que realitzen les
persones agressores en determinats discursos. Des de paraules
més comuns com a "maricon" o "bollera", fins a conjunts de
paraules com "LGTBI+ & odi", hashtags o paraules amb signes de
puntuacid o simbols que utilitzen les persones usuaries de
xarxes per a la seua dificil cerca.

A continuacid, exposem els termes triats per al'analisii el seu Us
en els discursos d'odi recopilats.

Cerca per etiquetes

#nogay
#nolgtb

#nomaricones

#noalaideologiadegenero
#noalorgullogay
#biologfasiideoligiano
#marica

#maricon

#noalahomosexualidad

(@)
N
No
w
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Cerca per termes simples

bollera l
bollerademierda I
conmishijosnotemetas I

desviado

lgth

lgtb asco

marica (diferents formes escrit)

maricon (diferents formes escrit)

maricones (diferents formes escrit)
mariquita
noalaagendalgtbq
noalahomosexualidad
noalaideologiadegenero
noallgtb/nolgtb
noalorgullogay

notrans

orgullogay

tortillera

transexual

travelo

VOX
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Com podem comprovar, els termes utilitzats per a llangar missat-
ges d'odi LGTBIfobic en xarxes son multiples, i en aquest estudi
no es reflecteixen tots aquells existents, perquée apareix gran
dificultat per a la cerca d'aquests.

Relacionat amb el perfil de les persones que pateixen aquesta
violencia, la major part de termes amb major incidéncia, fa
referencia al col-lectiu de xics gais, el més violentat en els
missatges registrats per Al Loro! en xarxes socials.

Malgrat no trobar la violencia exercida per xarxes cap al col-lectiu
de persones trans, som conscients que és molta i molt preocu-
pant, pel que podriem considerar que els termes clau utilitzats
per a la cerca d'aquests discursos no arrepleguen tota la realitat
respecte ala violencia que pateix el col-lectiu.
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Tipus de discriminacio

Al Loro! ha recopilat informacio referent als tipus de discrimi-
nacié o discursos LGTBIfobics que es llancen en les diferents
xarxes socials analitzades. Després de treballar amb aquestes
dades, podem concloure que el tipus de discriminacido més habi-
tual sén els insults, seguit per les burles, "bulos" i informacions
falses.

Al seu torn, també podem determinar que la major part d'aquests
missatges s'han llangat de manera directa i que majoritariament
ens trobem davant discursos d'odi sense cap mena de resposta
social, resultant-nos una dada molt alarmant que, observant el
nombre de missatges recopilats, Unicament un 2% haja tingut
repercussio o la dendincia social com a resposta.

Tipus de discriminacié més habituals

Amenaces
"Bulo"/Info falsa
Burla

Insult

Difondre informacio privada
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El treball d'Al Loro! durant el 2021 ens ha permes visibilitzar
la gran quantitat de violéncia que pateix el col-lectiu LGTBI+
per xarxes socials, aixi com ser conscients de la gran xacra
social que ens continua acompanyant en el dia a dia com és |a
LGTBIfobia, tan arrelada, normalitzada i expressada sense cap
mena de reflexid o critica.

Som ara encara més conscients del necessari que és ['exis-
téncia d'aquest tipus d'analisi, i de la urgencia d'una investi-
gacio més completa i complexa que ens permeta reflectir la
realitat davant la qual ens trobem.

Les dades exposades ens fan reflexionar sobre les linies
futures de treball que tenim com a societat i com a entitat,
els reptes als quals ens enfrontem, la gran importancia i
necessitat de |la nostra lluita i de portar-la a les institucions
publiques perque les lleis siguen més completes i efectives,
perque s'adopten mesures reals sobre les multiples discrimi-
nacions que patim per xarxes socials.

De cara a futurs informes aprenem que és imprescindible la
millora en la forma adoptada per a la recollida dels discursos, i
al seu torn en la manera de plasmar les dades que ens oferei-
xen aquests missatges i de la interpretacio d'aquests. També
es considera de cara a futur una recopilacié molt més exhaus-
tiva i progressiva, pretenent aconseguir una representacio
molt més real de la problematica. Creiem molt necessari
afegir a futures investigacions del programa |'analisi de la
serofobia en xarxes socials, per la invisibilitzacid i I'estigma
que encara avui dia continua existint.
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D'altra banda, també considerem una major comunicacio i
col-laboracié amb les diferents entitats del tercer sector que
treballen pels drets del collectiu LGTBI+ i/o que treballen els
delictes i discursos d'odi; aixi com major foment de la
participacio social en la investigacio, com a part imprescindible
d'aquesta.

El metode de recollida i implicacié ciutadana emprat per a
aquesta investigacio va tenir un resultat d'inactivitat inesperat a
causa de |'aparent complexitat de la bustia. Es a dir, la ciutadania
demandava un metode més rapid i senzill. Es per aixd que, s'han
creat xarxes socials especifiques d'Al Lore! amb intencid que en
I'any vinent es facilite aquesta recollida podent enviar aquest
contingut per missatges privats als diferents comptes, ja que és
una interaccié essencial per al programa, perque es tracta d'una
eina de denuncia social molt important i demandada per la
poblacid.

Aquest informe reflecteix una realitat critica que ha de ser
atallada, pero per a aix0 és molt necessari continuar recopilant
informacié que ens permeta visibilitzar-la, necessitem unir-nos
per a aconseguir-ho. Mentre continuem patint aquestes violen-
cies, no hi haura una igualtat real per al collectiu LGTBI+, i per a
aix0, necessitem resposta social i una llei integral LGTBI+ estatal.
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