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Lambda, colectivo LGTBI+ por la diversidad sexual, de género y

familiar, gracias al apoyo recibido desde el año 2021 por la

Conselleria d’Igualtat i Polítiques Inclusives, lleva a cabo el

programa Al Loro! en su tercera edición. Las funciones de este

proyecto son diversas: rastrear, identificar, registrar y analizar el

contenido discriminatorio y/o los discursos de odio por LGTBIfobia y

serofobia en redes sociales, para visibilizar estos ataques al

colectivo LGTBI+.

Los discursos y delitos de odio por

LGTBIfobia y serofobia han aumentado

exponencialmente en los últimos años.

Hemos podido ver como los discursos que

vulneran los derechos humanos de ciertos

sectores sociopolíticos se han

normalizado y convertido en discursos

secundados, legitimados y seguidos por

la ciudadanía.

A día de hoy seguimos viendo como la violencia y las agresiones se

normalizan, generando una sensación de inseguridad en el colectivo

LGBTI+ y limitando la libertad y la vida sana de la disidencia, a

causa de las consecuencias psicológicas, sociales y personales.

El Informe sobre la evolución de los delitos de odio en España en lo

referente a 2022, emitido por el Ministerio del Interior evidencia que

el ámbito de la orientación sexual y la identidad de género se *sitúa

como el segundo con más incidencia en discursos y delitos

discriminatorios y destaca que un 70,41% de los delitos de odio,

según el canal utilizado, se cometen a través de internet y redes

sociales.
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Por otro lado, el informe destaca que las nuevas tecnologías facilitan la

propagación de discursos de odio o hate speech que perpetúan los

estigmas y los prejuicios hacia algunos colectivos. Además, alertan, el

uso de internet y las redes sociales para incitar al odio cobra una

dimensión global cuando desemboca en conflictos y violencia en el

mundo no virtual, es decir, offline.

Si a esta violencia se le añade el poco control que encontramos en las

redes sociales de uso principal, estas se convierten en un medio “libre” y

aglutinador de mensajes donde se encuentran todas las opiniones o

ideas que fuera de línea se censurarían socialmente (Cancelo-

Sanmartín, M. Sr. & Gadea Aldave, G. 2016).

Uno de los aspectos más problemáticos de estos actos realizados en las

redes sociales es que la LGTBIfobia no actúa de manera visible y clara,

porque los perfiles en las redes sociales son privados (o pueden

configurarse diferentes niveles de privacidad), además de que la

infradenúncia hace que la mayoría de las agresiones no se visibilice.

Al mismo tiempo, los discursos de odio en redes sociales se caracterizan

por la permanencia de los contenidos subidos a las plataformas, el uso

de pseudónimos, el anonimato y la transnacionalidad, siente dificultades

que tiene el espacio virtual, añadidas a la compleja tarea de la

identificación del discurso de odio (Gagliardone et al. 2015). Todas

estas características que comprenden las redes sociales dificultan la

identificación y persecución de este tipo de declaraciones violentas, y al

mismo tiempo, por la sensación de impunidad que dan, favorecen la

expresión del odio.
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Aunque existen leyes que protegen a las personas sobre las cuales

se dirige este tipo de odio y que señalan a aquellas que ejercen la

violencia, internet se considera un lugar sin fronteras, lo cual

supone otro problema para la persecución de estos mensajes.

Además, como en una misma publicación pueden intervenir

diferentes personas de varios lugares del mundo, complica más

aún la identificación, la obtención de pruebas y la determinación

de responsables. Las redes sociales cuentan actualmente con

sistemas de denuncia que permiten a las personas usuarias

denunciar el contenido que vulnera las normas de uso de las

propias redes, porque valoran su eliminación.

Sin embargo, los mecanismos que podemos utilizar para denunciar

comentarios o publicaciones con discursos de odio no resultan del

todo efectivos. Una investigación del proyecto PRISM (Jubany y

Roiha 2016), confirmó que de un total de 100 denuncias

interpuestas a comentarios de Facebook, únicamente 9 fueron

eliminados.

Por este motivo, podemos observar como la política de eliminación

de comentarios no funciona correctamente, bien por los

mecanismos utilizados o porque los equipos que realizan la gestión

de estas denuncias alcanzan una demanda por encima de la

esperada, o porque directamente no existen estos equipos de

gestión de denuncias (imagen 1).

 

Discurso de odio por LGTBIfobia i serofobia en redes
sociales.
Informe 2023.  Lambda, col·lectiu LGTBI+.



4

Es por eso que consideramos esencial registrar esta realidad que

no se recoge de manera estadística o institucional, con el objetivo

de denunciar socialmente incidentes que no se denuncian

jurídicamente.

Al Loro! es la herramienta de carácter social que nos ayuda a

visibilizar esta problemática.

El presente informe recoge contenido que nos permite indagar en

el problema y poder analizarlo para evitar que estos hechos

quedan impunes. Es imprescindible facilitar espacios y generar

actuaciones de sensibilización porque la ciudadanía se involucre en

la detección y denuncia de estos discursos que encontramos por

redes.
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(imagen 1)  Denuncia de contienido discriminatorio en Facebook y respuesta de la red social

No hemos borrado el post
Para que nuestro proceso de revisión
sea lo más justo posible utilizamos las
mismas Políticas Comunitarias para
todas las denuncias.
Hemos revisado el contenido y hemos
decidido que no va contra las
Políticas Comunitarias.
Entendemos que te puede resultar
molesto, pero te recomendamos que
explores las opciones que tienes para
controlar qué ves.
También puedes solicitar, durante 180
días, una nueva revisión si no estás
de acuerdo con nuestra decisión de
no borrar el post.
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El método de recogida para la recopilación de los datos ha tenido

dos líneas de actuación diferenciadas.

Por un lado se ha continuado animando a la ciudadanía a seguir el

perfil @allorodenuncia en las cuatro redes sociales, con la

intención de recibir contenido objeto de denuncia por parte de

cualquier persona que lo recibiera o se lo encontrara utilizando las

redes sociales. Mediante este método de recogida se han

recogido varios mensajes (imagen 2), pero se ha convertido en

una herramienta secundaria debido al poco uso por parte de la

ciudadanía.

Por otro lado y como ya se hizo el 2022, se publicó un anuncio en

la plataforma www.hacesfalta.org, para la creación de un grupo

de personas voluntarias previamente sensibilizadas y formadas

para las tareas de búsqueda y análisis del contenido.

El método de recogida para la recopilación de los datos ha

consistido principalmente en la búsqueda directa a través de

palabras clave y etiquetas en las diferentes redes sociales

(Facebook, Twitter, Instagram y TikTok), registro del contenido a

través del buzón de recogida (imagen 3) y su posterior análisis a

través de la herramienta (imagen 4).

A diferencia del primer método, el del equipo de rastreo ha sido el

principal método de recogida y el más efectivo, pudiendo

contrastar a través de las reuniones de seguimiento qué dirección

tomaba la búsqueda.

Seguir el rastro de la violencia en redes es una tarea muy

compleja y por su magnitud, es prácticamente inabarcable, por lo

cual estos datos no reflejan toda la violencia que se ejerce por

redes sociales, sino una parte de ella.
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(imagen 2) Denuncias de la ciudadania, a través de mensaje directo en la red social.
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(imagen 3) Buzón de recogida del equipo de rastreo
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(imatge 4)  Herramienta de análisis
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Como en años anteriores, el objetivo principal que planteaba de Al Loro!
era seguir con la recopilación de contenido a lo largo del año para poder
realizar una valoración tanto cuantitativa como cualitativa de este.

Debido al gran volumen de contenido discriminatorio que se encuentra en
las redes sociales en general, este año se tomó la decisión de revisar todas
las redes sociales más relevantes para poder ampliar la muestra y poder
cruzar los datos, perfiles, y mensajes descriminatorios que se encuentran de
manera más común en cada una de ellas.

En este 2023 se han registrado y analizado 1.288 mensajes de odio de las
redes sociales más utilizadas: Instagram, X (anteriormente Twitter),
Facebook, Tiktok y YouTube. Entre este contenido encontramos
comentarios, publicaciones y mensajes directos en otros usuarios de la red
social.

Así, nos encontramos ante un estudio que, más allá de cuantificar el
contenido emitido, se centra en analizarlo de manera cualitativa para
determinar quién, dirigidos a quien, en qué redes y qué tipo de mensajes
son los que más incidencia tienen en cada red social.

Enfocamos los esfuerzos a entender como el contexto actual (político,
legislativo y social) tanto nacional como internacional influye en el
contenido que se emite en redes sociales.

1 Punto de partida. Dificultades
de detección y recogida
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La investigación y análisis llevado a cabo en esta edición se ha

realizado de manera manual y meticulosa, por parte de profesionales y

voluntarias que hemos invertido centenares de horas al registrar y

analizar los contenidos de la manera más exhaustiva posible.

Las tareas de monitorización afrontan dificultades considerables, entre

ellas, en primer lugar, una cuestión conceptual: el debate sobre qué es y

qué no es discurso de odio y las diferencias entre la definición del

concepto.

También, por los diferentes tipos de contenido (fotos, videos, textos,

audios, etc.), a través de los cuales se evidencia la discriminación. Se

utilizan otros recursos de “distracción” como sonidos o canciones de

manera irónica, por lo cual resulta muy complejo el rastreo por palabras

clave. E incluso cuando se trata de un texto legible, hay muchas

combinaciones y códigos a través de los cuales se camufla el discurso

de odio, sin necesidad de utilizar insultos, amenazas o expresiones

directas, y descifrar estos códigos es la primera tarea que hemos tenido

que abordar en

Existeixen varios problemas que dificultan perseguir y acabar con estos

discursos en redes sociales: la infradenuncia, la poca importancia y

valoración a los casos que sí se denuncian, la poca sensibilidad en

diversidad e igualdad de todas aquellas instituciones implicadas y la

dificultad para demostrar que la motivación real del discurso es por

cuestiones de orientación sexual e identidad de género.

Nuestro método de recogida, tal como se ha mencionado, ha consistido
principalmente en la búsqueda directa a través de palabras clave y etiquetas,
en las diferentes redes sociales.
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Una dificultad generalizada en todas las redes sociales ha sido que, por

volumen de personas usuarias de Latinoamérica en comparación con

usuarias de la estado español, se encuentran sesgos relacionados con el

marco legislativo y social, por ejemplo, en algunos de ellos se percibe un

sesgo religioso mayor. Es por eso que, en todas las redes sociales, hay

mucho de contenido donde el discurso de odio está relacionado con la

religión con ejemplos como: “es un pecado” o “Dios nos creó hombre y

mujer”, así como menciones a versículos de la biblia, etc.

En cuanto al análisis del contenido de mensajes privados, no nos ha

estado posible puesto que es un contenido inaccesible para toda

persona que no sea la receptora del mensaje.

Dado el formato general de las redes sociales, su brevedad e inmediatez,

el número de entradas y respuestas es inmenso y para determinadas

etiquetas o termas la búsqueda se complica, exigiendo en muchas

ocasiones analizar el contexto de la entrada y la visualización del perfil,

con más contenido de odio.

En el caso de las plataformas de videos para dispositivos móviles, como

TikTok y YouTube, la detección y análisis ha resultado altamente

compleja, puesto que en varias ocasiones se ha encontrado contenido

discriminatorio en videos irónicos y sarcásticos, y en comentarios de

supuestas noticias que no su reales (fake news), pero se definen como

tal.

Por lo tanto, una complicación añadida para las personas que han
desarrollado la tarea de rastreo y análisis ha sido visualizar todo este
contenido asumiendo las consecuencias a nivel psicoemocional que esto
puede llegar a comportar.
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¿En qué redes sociales encontramos mayor contenido LGTBIfobico o

serofobico? Donde sienten más libertad e impunidad las personas haters,

las que odian, para lanzar estos mensajes?

Para la realización del análisis de los discursos de odio LGTBIfobicos o

serofobicos en redes sociales, desde Al Loro! hemos tratar de indagar en

las siguientes aplicaciones: X (antes Twitter), Instagram, Facebook, TikTok

y YouTube.

Después del análisis realizado, al 2023 hemos registrado un total de 1288

mensajes LGTBIfobicos y serofobicos lanzados en las diferentes redes

sociales, un 6,5% más respeto el 2022.

13

Redes sociales
con mayor incidencia2

La red social donde Al Loro! ha

registrado más odio en 2023 es

Instagram, seguido de TikTok,

Facebook, Twitter y finalmente,

YouTube.

Red social donde se registra más odio
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Contenido discriminatorio real extraído de Instagram

*Cuck: Infidelidad
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Contenido discriminatorio real extraído de Facebook
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Contenido discriminatorio real extraído de TikTok
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Contenido discriminatorio real extraído de X (Twitter)
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Como hemos podido comprobar desde Al Loro!, a pesar de todas las

normas y políticas contra la discriminación de las que disponen las

redes sociales, continuamos encontrando mensajes de odio con

mucha facilidad en las redes sociales.

Al mismo tiempo, los mensajes directos que reciben las personas

usuarias siguen siendo un terreno complejo de analizar en las

respectivas redes.

Observando los datos extraídos, la red social por excelencia que

recoge mayor violencia hacia el colectivo LGTBI+ es Instagram, con

un total de 463 mensajes discriminatorios hacia el colectivo durante

2023 recopilados para Al Loro!, más de un 90% más que en 2022.

Instagram es una red social intergeneracional y transnacional, donde

la mayoría de personas que la utiliza lo hace para compartir

imágenes de su vida, conocer la de los otros y comentarla. También

se utiliza como trampolín para la autopromoción, por lo tanto es muy

fácil encontrar todo tipo de perfiles que te derivan a otras páginas

con contenido monetizado. Es realmente sencillo encontrar perfiles

falsos en Instagram, que se encargan de viralizar el contenido de

aspirantes a influencer mediante comentarios y likes, previo pago,

que les dan más visibilidad.
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Además, para crear un perfil con seguidores no es necesario que seas

una persona real. Si quieres lanzar cualquier tipo de discurso solo

necesitas pensar un pseudónimo, crear el espacio, pagar para unos

cuántos seguidores... Y esparcir odio. Por este motivo es probable

que se trate de una de las redes sociales con mayor incidencia de

LGTBIfobia y serofobia.

Según la “Política relativa al lenguaje que incita al odio” de la que

dispone la red social Instagram, estos mensajes se recopilan,

analizan, y se toman medidas al respeto, puesto que la red social

exprés: “Definimos el lenguaje que incita al odio como un ataque

directo contra las personas por razón de las que denominamos

características protegidas: raza, etnia, origen nacional,

discapacidad, afiliación religiosa, casta, orientación sexual, sexo,

identidad de género y enfermedad grave. Definimos como ataques y

discurso violento o deshumanizador; los estereotipos nocivos; el trato

de inferioridad; las expresiones de desprecio, asco o rechazo; los

insultos y los llamamientos a la exclusión o la segregación. Prohibimos

también el uso de estereotipos nocivos, que definimos como

comparaciones deshumanizadoras que históricamente se han

utilizado para atacar, intimidar o excluir grupos específicos, y a

menudo están relacionados con la violencia fuera de internet.”.

Pero la realidad que hemos encontrado es otra muy diferente, en la

que se lanzan mensajes de odio sin ningún tipo de repercusión,

mensajes que nunca llegan a ser eliminados y cuentas que siguen

abiertas después de escribir este tipo de contenido.
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En cuanto a la temporalidad, podemos corroborar un año más que los

momentos con mayor visibilidad del colectivo LGTBI+ coinciden con

aquellos donde sube la cantidad de discursos de odio registrados. Así, el

mes de junto es cuando más odio se registra, hecho que guarda relación

con la celebración del orgullo LGTBI+.

Este año encontramos un ascenso importante en los contenido de odio en

los meses de marzo y abril, referentes a la aprobación y entrada en vigor

de la "Ley para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la

garantía de los derechos de las personas LGTBI", por todo el debate que

suscitó y la gran cantidad de fake news que se difundieron, tanto desde la

extrema derecha como en algunos sectores del auto-llamado “feminismo”

trans excluyente.

Así también, alrededor de los meses de octubre y noviembre, cuando se

celebran la despatologización trans y el día de la memoria trans

respectivamente encontramos de nuevo un aumento en este tipo de

contenido de odio, especialmente relacionado con las personas trans.

3 Momentos temporales
con mayor incidencia

Por días, los días que más mensajes de odio se han registrado han sido el

Día del Orgullo LGTBI+, el Día para la despatologización trans (Octubre

trans), los días relacionados con la Aprobación de la Ley para la igualdad

real y efectiva de las personas trans y para la garantía de los derechos de

las personas LGTBI y el Día Mundial del VIH.
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Mensajes recogidos por mes

Mensajes recogidos por día
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Perfiles4
¿Quien ejerce la violencia?

Según el Informe de evolución de delitos de odio del Ministerio del

Interior, se conoce que la distribución porcentual de

detenciones/investigados por delito de odio según ámbito y sexo es de

un 79% en lo referente a hombres. Pero en el caso de las redes sociales

hay que tener en cuenta que predomina el anonimato y los perfiles

falsos.

En redes sociales también encontramos las llamadas cuentas robots o

‘bots’, que son programas que realizan tareas repetitivas, predefinidas y

automatizadas desde cuentas falsas. Resulta muy complejo extraer

datos tan concretos sobre características específicas de las personas

agresoras, como podría ser la identidad de género, la edad y el número

de personas que se encuentran detrás de cada publicación.

Por lo tanto, nos resulta interesante exponer en primer lugar ciertos datos
que nos ofrecen varios informes en referencia a esta información, y
posteriormente exponer aquellos que hemos recogido desde Al Loro!
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Si hacemos referencia a la identidad de género de la persona agresora

a los delitos de odio por LGTBIfobia, según los datos del informe de 2019

de la FELGTBI+, en un 85% de los casos las personas agresoras son

hombres, respecto al 12% de casos en los cuales las personas que

agreden son mujeres y un 4% de personas que no definen su identidad.

Respecto a la edad de quien comete este tipo de delito, según los datos

del informe del Ministerio del Interior sobre la evolución de los delitos de

odio en España, la media se encuentra entre 26 y 40 años en un 27,6%,

mientras que las personas agresoras mayores de 40 y hasta los 65 años

se encuentran en el 18,7%. En un 12,3% nos encontramos ante personas

agresoras menores de edad, cifra un tanto alarmante.

Según los datos recogidos y analizadas para Al Loro! referentes a este

tipo de discursos en redes sociales, el perfil atacante suele ser una

persona usuaria de redes sociales a título particular en la gran mayoría

de casos.

Encontramos varios casos relacionados con el grupo político VOX tanto

en su cuenta oficial como en el perfil de una persona pública integrante

del partido político, y también hay ejemplos de perfiles de personas

conocidas en el ámbito feminista con un discurso transexcluyente.

Podemos concluir que existe una clara diferencia con aquellos delitos de

odio que no actúan en redes, puesto que en este caso, en mayor medida

se actúa en solitario y la persona agredida no conoce la persona que

ejerce la violencia pero sí la incluye en una dualidad nosotros/ellas.
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Los datos registrados para el informe Al Loro! de 2023 nos indican que,

en relación al atacante, el 69% de los discursos provienen de hombres y

el 31% de mujeres. No se ha registrado ningún mensaje de odio por parte

de ninguna persona no binaria..

En referencia en las franjas de edad, la mayoría de los mensajes de odio
que se abocan en las redes vienen por parte de personas de entre 30 y
45 años, seguidos por aquellas de entre 45 y 60 años y finalmente, las de
18-30 años. No deja de sorprender que entre las personas adolescentes,
menores de edad, también se registran este tipo de discursos de odio.

Identidad de género del agresor

Edad del agresor
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El perfil más común de persona que lanza discurso de odio de extrema
derecha en redes sociales es hombre cis, de entre 30 y 45 años.

Más de la mitad de las veces, concretamente en el 58% de los mensajes
registrados, el discurso de odio viene de atacantes de extrema derecha.
En el 26% de los casos proviene de perfiles del autodenominado
“feminismo” trans excluyente. Ambas categorías mayoritarias engloban el
84% del discurso de odio que encontramos en las redes.

Ideología del atacante

Discurso de extrema derecha
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El perfil más común de persona que lanza discurso de odio del
autodenominado como “Feminista” trans excluyente es mujer cis, de
entre 45 y 60 años.

Discurso “feminista” trans excluyente

Otros perfiles de odio:
Discurso machista

Discuro religioso
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¿Quién sufre la violencia?

Si analizamos el perfil de las personas sobre las que se ejerce

violencia por LGTBIFobia o serofobia en redes sociales, en referencia a

los datos extraídos para Al Loro!, podemos determinar el perfil al cual

se suelen dirigir estas agresiones.

La gran mayoría de personas atacadas son mujeres, tanto cis como

trans, seguidas por personas con identidades de género no binarias y

finalmente hombres, cis y trans.

Identidad de género de la víctima
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Si observamos por perfiles LGTBI+, la gran mayoría de los ataques se

dirige a personas trans, que reciben la mitad de los discursos de odio

que se vierten hacia el colectivo LGTBI+.

En el resto de perfiles, el 23% del odio va dirigido a todo el colectivo en

general, sin especificar, el 12% a aquellas personas que usan el

lenguaje neutro o lenguaje inclusivo. 

Encontramos un repunte del 3% en el discurso de odio dirigido a

personas bisexuales e intersexuales, que no han aparecido en años

anteriores, relacionado con el aumento de su visibilidad al romper los

discursos binarios que hegemonicamente dominan la sociedad.

El 7% del discurso de odio está dirigido a personas con VIH, lo que nos

indica que la serofobia no solo no está erradicada, sinó que está

cogiendo fuerza en redes sociales.

Perfil de las personas que sufren violencia
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Como ya hemos indicado, las personas trans reciben la mitad de los

discursos de odio. 

Cuando repartimos porcentualmente los datos, observamos que la

aplastante mayoría de discursos de odio hacia personas trans, el 79%

de los casos, está dirigido a mujeres trans.

Las personas no binarias ocupan un segundo lugar y las familias con

algunos de sus miembros trans, el tercero.

Los hombres trans, invisibilizados historicamente tanto por la extrema

derecha como por el “feminismo” trans excluyente reciben un 2% de los

mensajes de odio.

Finalmente y a destacar, un 2% de los ataques van dirigidos a menores,

concretamente a infancias trans y, como ya hemos visto en el perfil del

atacante, son personas adultas quiénes vierten este tipo de mensajes

sobre las infancias.

Perfil de las  personas LGTBI+ que sufren violencia
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La gran mayoría de los ataques se han registrado a todo el grupo

genérico, es decir “las personas LGTBI+ son...” “las trans deberían...”.

El 16% de los ataques recibidos han sido por parte de personas

individuales y anónimas, muchas veces como respuestas a sus

comentarios.

Finalmente, el 10% de los mensajes va destinado a personalidades

públicas del mundo de la política, el activismo LGTBI+, el cine o la

televisión.

Repercusión del ataque
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En el transcurso del informe Al Loro! sobre los discursos de odio por

LGTBIfobia y serofobia en redes sociales hemos podido constatar que

hay ciertas temáticas que se repiten de manera habitual. Estas

temáticas no solo son palabras, sinó también frases que aparecen de

manera recurrente en muchos de los mensajes registrados.

Además de estas temáticas más habituales, también encontramos

palabras alteradas con números o signos de puntuación, circunstancia

que se da por dos motivos, por un lado evitar el algoritmo de las redes

sociales y por otro, esquivar el posible bloqueo por parte de la red

social una vez denunciada el comentario por parte otras personas

usuarias.

Algunas de estas palabras modificadas son:

exter”min*r pervertid7 p3dof!los

maric*nes mierdª p3neportante
mut1lado

g4y Mary Kones Transformers

f3minoid3s siDA risa mar1c*nes
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Temáticas habituales5
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Palabras clave encontradas en más de 30 mensajes

Se han encontrado 57 palabras clave que se repiten en varios discursos

de odio, por ello ha sido necesario filtrar y por las que se han

encontrado en más de 30 mensajes.

Encontramos que las palabras clave más comunes son: Trans, seguido

de Delirio trans y Helicóptero con un 41% de las palabras clave

dedicadas únicamente a las personas trans.

A continuación las palabras Sida, relacionadas estrechamente con las

personas con VIH, lo que nos demuestra que la Serofobia sigue

existiendo en Redes Sociales.

Palabras que comúnmente usa la extrema derecha y los discursos del

autollamado “Feminismo” trans excluyente se ha encontrado en el 19%

de los mensajes de odio, como adoctrinamiento, patriarcado y lobby.

Además se hace referencia a diferencias biológicas entre sexos

biológicos en el 8% de los mensajes.

Finalmente, en el 8% de los mensajes se relaciona el formar parte del

colectivo LGTBI+ con algún tipo de enfermedad mental o patología.

32
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hashtags  utilizados durante la búsqueda + hashtags encontrados

#elcaballodetro
yatienepolla

#transpatriarca
do

#transenfermos #dictaduralgtbi

#masbiologiam
enostonteria

#leytransesmiso
ginia

#basuratrans
#sermujernoesuns

entimiento

#feminismonov
otatraidores

#inqueersition
#esunputohomb

re
#LGBDropTheT

#peaktrans
#leytransmenge

le
#dictaduratrans #stopdeliriotrans

A continuación, se muestra una relación de términos que se han
encontrado asociados a las palabras clave o hashtags rastreados:

Virus
Helicóptero apache
Heterofobia
Mujer Barbuda
Asco
Enfermedad
Borrado de las mujeres
Vox
Aberración
Perversión 
Pedofilia
Woke
NWO
Agenda 2030

Me empatriarca
Alerta rojo
Enfermos mentales
Progrelandia
Propaganda transgenerista
Aberración
Moda
Antibiología
Infectados
Desviados
Vergüenza ajena
Menciones a armas
Referencias a genitales
Cura o conversión
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En cuánto al tipo de discurso de odio, el más común es el de extrema

derecha con casi la mitad de los mensajes, seguido por el

autodenominado como “feminismo” trans excluyente, con un 22% de los

mensajes. 

“Todólogo” hace referencia a aquellos mensajes lanzados por personas que de todo saben y de

todo comentan, en este área encontramos muchos mensajes que eluden a la biología

(genitalidad, ADN, genética) y a la lingüística (especialmente masculino genérico).

tipología de discurso
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tipología de discurso más frecuente en cada red social
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Los términos asociados encontrados en relación a las palabras clave

analizadas muestran la tendencia ya comentada con anterioridad, y es

que hay dos perfiles principales de agresores:

Por un lado, siendo protagonistas de la mayoría de mensajes, hombres

cis de extrema derecha o con comportamientos machistas, en

ocasiones incluso afines a teorías de la conspiración (conspiranóicos)

como QANON que relacionan el colectivo LGTBI+ con el llamado Nuevo

Orden Mundial (NWO) y con la pedofília.

Y, por otro lado, mujeres cis autodenominadas feministas (Radfem)

transexcloents, que relacionan la existencia de personas trans,

especialmente mujeres trans, con la expresión acuñada por ellas

mismas de Borrado de las Mujeres, en este caso sus mensajes suelen

hacer referencia a los genitales, a la biología y a la abolición del

género.

A pesar de que a priori son dos grupos muy diferenciados, la mayoría

de veces utilizan hashtags y expresiones coincidentes, de forma que los

mensajes de un grupo y otro se interrelacionan creando un mismo

mensaje de rechazo, en general hacia el colectivo LGTBI+, pero

especialmente hacia las personas trans y más específicamente, hacia

mujeres trans.

Como podemos comprobar, los términos utilizados para lanzar

mensajes de odio con contenido LGTBIfóbico y serofóbico en redes son

múltiples y lo que hemos podido detectar y señalar en este estudio es

tan solo una muestra de todo el que se puede encontrar en la red.

Discurso de odio por LGTBIfobia i serofobia en redes
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6Tipos de discriminación
Al Loro! ha recopilado información en lo referente a los tipos de

discriminación o discursos LGTBIfóbicos y serofóbicos que se lanzan en las

diferentes redes sociales analizadas. Después de trabajar con estos

datos, podemos concluir que el tipo de agresión más común son las burlas

seguidas por los insultos, entre ambas suman el 66% de las agresiones. Las

mentiras y fake news son muy comunes en los discursos de odio,

generalmente con el fin de deshumanizar a la víctima. La invisibilización,

es decir, invalidar o despreciar las vivencias de las personas LGTBI+ es

presente en un 11% de los casos. Las amenazas se dan en un 4% de los

mensajes que se emiten a través de las redes.

Tipos de discriminación más habituales
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Durante este año 2023 decidimos hacer una recopilación de los iconos,

emoticonos e imágenes que acompañaban las publicaciones y también los

nombres de los perfiles de las personas que emitieron mensajes

discriminatorio. En muchos momentos del rastreo ha resultado una

información clave para determinar el perfil del agresor, pues muy a

menudo, los mensajes son tan parecidos que solo una iconografía

concreta nos determina de quién provienen.

Podemos concluir que existe una vinculación directa entre este contenido

y el discurso sociopolítico de extrema derecha y trans excluyente, así

como iconos que evidencian simbología violenta o amenazante.

38

7 Iconos e imágenes
asociadas al contenido

Recopilación de iconos y símbolos vinculados a los perfiles agresores
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Algunas de las imágenes adjuntas a los mensajes discriminatorios
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A continuación, presentamos las conclusiones tras analizar 1.288

mensajes de odio, un 6,5% más que en 2022.

La red social donde se ha registrado más odio en 2023 es

Instagram.

Los meses y días en los que las personas LGTBI+ reciben más odio

coinciden con los momentos temporales donde hay mayor

visibilidad: Junio, el mes de celebración del Orgullo LGTBI+ ,

Marzo, cuando se aprobó la llamada “Ley trans” y Octubre,

cuando el activismo celebra el Octubre Trans. 

Este año han subido los discursos de odio serofóbicos entorno al 1

de Diciembre.

La mayoría de discursos de odio vienen por parte de la extrema

derecha. Encontramos una gran incidencia del discurso de las

autodenominadas “feministas” trans excluyentes: en algunas

ocasiones, es difícil identificar sólo por el contenido del mensaje

cuál es su motivación, y es la simbología en su perfil en redes el

que nos los indica.

El perfil más común de persona que lanza discurso de odio en

redes sociales es “Hombre, de entre 30 y 45 años, de extrema

derecha”.

Por otro lado destaca el perfil de “Mujer, de entre 45 y 60 años,

“feminista” trans excluyente”.
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Las formas más comunes de atacar a través de redes sociales son

las burlas y los insultos. Los bulos, mentiras y fake news son muy

comunes en los discursos de odio, generalmente con la finalidad de

deshumanizar a la víctima. Se detectan mensajes intimidantes y

amenazas.

La mayoría de los atacantes son hombres.

Más de la mitad de las personas atacadas son mujeres y casi un

tercio, personas no binarias.

La mitad de las personas atacadas en redes sociales son personas

trans, y de ellas, el 79% son mujeres trans.

La mayoría de los ataques van dirigidos al grupo genérico de

“personas LGTBI+”, de “trans”, de “gays...”, en menor medida se dan

ataques a otras personas usuarias de las redes y a personas

conocidas en el mundo del activismo, la política, el cine o la

televisión.
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Todas las estadísticas nos demuestran que mientras los derechos del

colectivo LGTBI+, especialmente de las personas trans, se consideren

un debate a nivel político, y continúe el auge de la extrema derecha y

de los movimientos trans excluyentes, la violencia contra el
colectivo LGTBI+, especialmente hacia las personas trans,
continuará aumentando.

Es fundamental tener claro que la protección legal para las
personas LGTBI+ es vital, y que hace falta que se siga velando,

desde todas las instituciones, por los Derechos Humanos de las

personas que forman parte del colectivo.

Como hemos visto, es complicado poder perseguir a los culpables de

los discursos de odio en Internet, pero no imposible, y hay que
perseguir el discurso de odio en las Redes Sociales, puesto que

las consecuencias del discurso de odio en línea no solo se da en

internet, sino también fuera de la red.

Desde las entidades es imprescindible trabajar en red contra la

extrema derecha y los discursos que provienen del “feminismo” trans

excluyente, puesto que este odio nos afecta a todas, a todos niveles.

Contra la deshumanización hace falta sensibilización; a

profesionales, a usuarias y a población general. Hace falta que

sigamos informándonos, formándonos y sensibilizándonos en la

realidad de todas estas personas que, demasiado a menudo,

confundimos con cifras y olvidamos que cada una de ellas tiene una

realidad y una historia que contarnos.
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